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LISTA DEL CHEQUEO SOBRE EL ESTADO DEL PROCESO DE
IMPLEMENTACION DE LA POLITICA DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA

Objetivo:

Ubicar el nivel de avance institucional del proceso de implementacion de la politica de servicio al ciudadano,
a través de una lista de chequeo de acciones y requerimientos legales.

Instrucciones:

1. Relacionar los documentos e informes (si aplica) que se entregan en forma fisica, magnética y con enlaces

electrénicos relacionados con el proceso de implementacién de la politica de acceso a la informacidn publica.
2. Para diligenciar por favor marcar en la casilla sobre si 0 no si se la accién en cuestidn esta implementa, asi

como el lugar fisico y magnético en el cual esta disponible (si aplica) dicha informacidn sobre la accién. Debe

marcarse 1 si si la accidén se encuentra implementada y 0 si no se ha implementado aun.

MUNICIPIO O
DEPARTAMENTO

DEPARTAMENTO
(cuando aplique)

COMPONENTE 1: IDENTIFICACION Y PERCEPCION DEL
CIUDADANO

(Relacionada con la caracterizacion y medicion de percepcion de
LISTA DE CHEQUEO

INDIQUE EL SITIO EN EL

. . A CUAL SE ENCUENTRA LA
Dimensiones |N FORMAC'ON INFORMACION EN MEDIO
S| NO MAGNETICO O FiSICO.

¢La Entidad ha realizado
caracterizacion de 1
ciudadanos, usuarios o
grupos de interés




éLa entidad determina,
2 recopila y analiza los datos 1 MECI
sobre la percepcién del
Subtotal (sumatoria de calificacion
por criterio) 2 0

COMPONENTE 2: ACCESIBILIDAD Y ENFOQUE DIFERENCIAL

(Relacionada con las acciones que permiten garantizar el acceso
de las personas con discapacidad a la oferta de tramites y

LISTA DE CHEQUEO INDIQUE EL SITIO EN EL
: : A CUAL SE ENCUENTRA LA
Dimensiones INFORMACION INFORMACION EN MEDIO
MAGNETICO O FiSICO.
Sl NO

¢La entidad efectua ajustes
3 razonables para garantizar O
la accesibilidad a los

¢La entidad incluyé dentro
de su plan de desarrollo o
4 plan institucional, acciones O
para garantizar el acceso
real y efectivo de las

¢éLa Entidad incorpora en su
5 presupuesto recursos 0
destinados para garantizar
Cuenta con mecanismos de
atencion especial y
preferente para infantes,

personas en situacion de 1
discapacidad, embarazadas,
nifos, nifias, adolescentes,

Secretaria de familia

Subtotal (sumatoria de calificacion
por criterio)

SUGERENCIAS Y DENUNCIAS
(Relaci ! ! limiento de | " . !
LISTA DE CHEQUEO INDIQUE EL SITIO EN EL
Dimensiones INFORMACION CUAL SE ENCUENTRA LA

INFORMACION EN MEDIO
sl NO MAGNETICO O FISICO.




cLd Clitudu cueriud Corl un

sistema de informacidn para

http://www.rionegro.g

menores de edad

7 el registro ordenado y la 1 ; ;
gestin de peticiones, ov.co/ventanilla-unica
LS et CHeftacomuna
dependencia encargada de

8 recibir, tramitar y resolver 1 Oficina de atencion al
las quejas, sugerencias y ciudadano
reclamos que los
cinidadananc favrmmiilan v anin
¢éLa entidad elabora .

9 periodicamente informes de 1 http://w;vtvérr:(inlg?gg?égov.co/v
guejas y reclamos?
La entidad prioriza las _

10 peticiones relacionadad con 1 http://w::]vt\/é:ﬁg?gg?égov.co/v
el reconocimiento de un
La entidad prioriza las _

11 peticiones presentadas por 1 http://wwiw.rionegro.gov.colv

entanilla-unica

Subtotal (sumatoria de calificacion

por criterio)

5

0

@ 9 Z <« 9 <Z«—<««—«—« 1
COMPONENTE 4: CUALIFICACION DEL TALENTO HUMANO

5

Dimensiones

LISTA DE CHEQUEO
INFORMACION

Sl

NO

INDIQUE EL SITIO EN EL

CUAL SE ENCUENTRA LA

INFORMACION EN MEDIO
MAGNETICO O FiSICO.

12

Ld entidddad CapdcCita d 105
servidores publicos que

ariantan v atiandan 2 lnc

1

Bienestar laboral

Subtotal (sumatoria de calificacion

por criterio)

1

0

1

COMPONENTE 5: PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Dimensiones

LISTA DE CHEQUEO

S|

NO

TNUINYUL L OTTTIV LIV L

CUAL SE ENCUENTRA LA
INFORMACION EN MEDIO

MACNETI~AAN A Cici~~

De acuerdo con el articulo

Servicios electrénicos

datos Personalmente al

13 13, del Decreto 1377 de 1 dispuesto en la pagina web
2013 ¢la Entidad tiene
La Entidad divulga su cios electrén

14 politica de tratamiento de 1 Servicios electronicos

dispuesto en la pagina web



http://www.rionegro.gov.co/ventanilla-unica
http://www.rionegro.gov.co/ventanilla-unica

La Entidad divulga su

15 politica de tratamiento de 0
datos mediante Aviso de
La Entidad divulea su Ritp:7/7WWW.T0Negro.gov.co/p
16 L. & . 1 oliticas-de-privacidad-y-
politica de tratamiento de condiciones-de-uso
i La Entidad guarda copia del
17 é g p O

aviso de privacidad?
Durante la recoleccion de
18 datos personales, la Entidad
¢informa al ciudadano

De acuerdo con el articulo
19 30.de la Ley 1581 de 2012, O

la Entidad ¢ha designado a

una(s) persona(s)
Subtotal {[sumatoria de calificacion
4 0 4

COMPONENTE 6: PUBLICACION DE INFORMACION DE INTERES

TNUINYUL LL OV LIN L

LISTA DE CHEQUEO CUAL SE ENCUENTRA LA

INFORMACION EN MEDIO

1 Servicios electronicos
dispuesto en la pagina web

Dimensiones

S| NO MACMNETICA A Cicicn
La Entidad publica en I .
.. . carteleras, rompretraficos
20 lugares visibles y de facil 1 s y
) g pantallas
acceso informacidn sobre:
La Entidad publica en I .
.. . carteleras, rompretraficos
21 lugares visibles y de facil 1 s y
) g pantallas
acceso informacidn sobre:
99 La Entidad publica en 1 carteleras, rompretraficos,

lugares visibles y de facil pantallas y sitio web

La Entidad publica en
23 lugares visibles y de facil 1
acceso informacién sobre:
La Entidad publica en

24 lugares visibles y de facil
acceso informacion sobre:
La Entidad publica en
lugares visibles y de facil carteleras, rompretraficos,
acceso informacién sobre: 1 pantallas y sitio web
Responsable (dependencia
La Entidad publica en

26 lugares visibles y de facil
acceso informacidn sobre:
La Entidad publica en

27 lugares visibles y de facil
acceso informacion sobre:
La Entidad publica en

28 lugares visibles y de facil
acceso informacidn sobre:

carteleras, rompretraficos,
pantallas y sitio web

1 carteleras, rompretraficos,
pantallas y sitio web

25

1 carteleras, rompretraficos,
pantallas y sitio web

1 carteleras, rompretraficos,
pantallas y sitio web

1 carteleras, rompretraficos,
pantallas y sitio web




Subtotal (sumatoria de calificacion




