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INFORME DE GESTION 2017

OFICINA DE CONTROL INTERNO

1. Actividades que soportan la gestion

El objetivo principal de la Oficina de Control Interno es fortalecer la capacidad institucional
y aumentar la percepcion de transparencia y la generacion de la confianza ciudadana en
el gobierno municipal a través del fortalecimiento del sistema de control interno.

Descripcion de actividades:

> AUDITORIAS DE CONTROL INTERNO:
El Plan de auditorias de control interno tiene el propésito de evaluar la fortaleza y
madurez del Sistema de Control Interno, todos los elementos del Modelo Estandar de
Control Interno y la eficacia de los controles a los riesgos operativos y de corrupcion, de
tal suerte que todos los bienes y transacciones de la Administracién Municipal estén a
buen resguardar. Esta evaluacién se hara a través de auditorias a discrecionalidad de la
Oficina de control interno o por solicitud de la alta direccion y las auditorias necesarias y
pertinentes para rendir informes de orden legal.

> ASESORIA Y ACOMPANAMIENTO A LA DIRECCION:
Asesorar a la direccién en la continuidad del proceso administrativo, la evaluacién de los
planes establecidos y en la introduccion de los correctivos necesarios para el
cumplimiento de las metas u objetivos previstos. Desde el procedimiento se debe realizar
vigilancia a la oportuna rendicion de la cuenta por parte de los diferentes secretarios de
despacho y subsecretarios.

» RELACIONAMIENTO CON ENTES DE CONTROL EXTERNOS Y
CONSOLIDACION Y PRESENTACION DE INFORMES:

Servir como enlace e interlocutor con los organismos de Control Externo para recibir sus
requerimientos y coordinar, consolidar y enviar los informes de la Entidad, asumiendo el
rol de facilitador del flujo de informacion que garantice la transparencia y publicidad de las
actuaciones de la Administracién Municipal. Facilitar las Auditorias Integrales y Especiales
de los Organismos de Control (Contraloria General de Antioquia y Contraloria General de
la Republica, ICONTEC).
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> ELABORACION DEL INFORME EJECUTIVO DE CONTROL INTERNO:
Hacer una evaluacion anual independiente y objetiva del sistema de control interno y de
todos los médulos, componentes y elementos para verificar la madurez del sistema,
destacando las fortalezas y los aspectos por mejorar.

> ELABORACION DEL INFORME DE LAS PETICIONES, QUEJAS,
SUGERENCIAS Y RECLAMOS QUE INGRESAN A LA VUAC:
Analizar y evaluar el cumplimiento, calidad y oportunidad en el desarrollo del
Procedimiento de Atencion al Ciudadano y las estrategias adelantadas para dar respuesta
y atender integralmente los trdmites solicitados a través de las peticiones, quejas,
reclamos vy solicitudes, conforme a las normas vigentes. De este analisis y evaluacion se
realiza informe cada seis (6) meses.

> VALORACION Y ADMINISTRACION DEL RIESGO:
Asesorar a la Alta direccidon en la identificacion de Riesgos Institucionales y hacer
seguimiento a los mapas de riesgos de los procesos para favorecer el desarrollo y
crecimiento de la entidad, estableciendo en el entorno y ambiente organizacional de la
entidad la identificacién, andlisis, valoracion y definicion de las alternativas de acciones de
mitigacion de éstos.

» INFORME DE DERECHOS DE AUTOR:
Realizar informe para la Direccién Nacional de Derechos de Autor, sobre los mecanismos
de control que se implementan en la Entidad para evitar que los usuarios instalen
programas o aplicativos que no cuenten con la licencia respectiva.

> ELABORACION DEL INFORME DE CONTROL INTERNO CONTABLE
Hacer una evaluacién anual independiente y objetiva del sistema de control interno
Contable y realizar el reporte a la Contaduria General de la Nacién, de acuerdo con las
directrices de esta Entidad.

> ELABORACION DEL INFORME DE  SEGUIMIENTO AL PLAN
ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO:
Hacer seguimiento al cumplimiento del plan anticorrupcién y de atencién al ciudadano a
través de la evaluacion de los planes de accién de cada uno de sus componentes.

> EVALUACION DE LA GESTION:
Evaluar la Gestion por Dependencias de la Administracion Municipal y verificar el
cumplimiento de las metas y resultados alcanzados por cada uno de los lideres de los
procesos y de acuerdo con la estructura organica, con el fin de establecer los
lineamientos y correctivos necesarios para el cumplimiento de la mision institucional.
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> ELABORACION DEL INFORME PORMENORIZADO DE CONTROL INTERNO:
Analizar el Sistema de Control Interno y el estado de cada uno de los médulos,
componentes y elementos del Modelo Estandar de Control Interno, hacer una evaluacion
objetiva e independiente, realizar informe y publicarlo en la pagina web institucional.

» CONSOLIDAR Y HACER SEGUIMIENTO A LOS PLANES DE MEJORAMIENTO
DE ENTES DE CONTROL:
Hacer seguimiento a los Planes de mejoramiento derivados de las auditorias realizadas
por los diferentes entes de control, con el fin de revisar el estado de avance de las
acciones propuestas en estos.

» AUTOEVALAUCION DEL CONTROL:

La Alta Direccion representada en el comité de MECI y CALIDAD - MECA, con el fin de
saber que conocimientos tienen los servidores publicos de la Administracién Municipal
sobre el Sistema de Control Interno y el Modelo Estandar de Control Interno-MECI, realizé
a los funcionarios de la Administracion Municipal (segun muestra aleatoria), la encuesta
de autoevaluacion del Control; en la cual se verifica la existencia de cada uno de los
elementos de control, ademas evaluando la efectividad del Sistema de Control Interno de
la ALCALDIA DE RIONEGRO, procurando el cumplimiento de los planes, metas y
objetivos previstos y constatando que el control esté asociado a todas las actividades de
la organizacion y que se apliguen a los mecanismos de participacion ciudadana. Es
necesario recordar que la Autoevaluacion del control es un elemento fundamental del
MECI.

» SEGUIMIENTO A INDICADORES
Con el fin realizar el seguimiento y medicion del cumplimiento de los objetivos del proceso
y de la Entidad, para dar cumplimiento a las metas trazadas.

2. CONTRATACION
La Oficina de Control Interno, durante el Ultimo afio 2017, no ha realizado procesos

contractuales.

3. EVIDENCIAS

v Auditorias de Control Interno

1™ | FOF | 1
W

CONSOLIDADO Programa de ANALISIS
AUDITORIAS 2017.d« Auditoria 2017 pdf.; PROGRAMA DE AULC
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v' Asesoria y acompafiamiento a la Direccién

Audiencia publica
de rendicion de cue
e Capacitacion Modelo Estandar de Control Interno (MECI)
e Capacitacion y asesoria en Gestion de Riesgos y matriz de riesgos
¢ Acompafiamiento a los diferentes comités institucionales: Contratacion,
conciliacion prejudicial, archivo, Gobierno en Linea (GEL), MECI-Calidad
(MECA).

¥v" Relacionamiento con entes de control externos y consolidaciéon y presentacion de
informes

|
A=

Auditoria Icontec
2017.pdf

v' Elaboracion del informe ejecutivo de control interno

Informe ejecutivo
anual de Control Int

v' Elaboracion del informe de las peticiones, quejas, sugerencias y reclamos que ingresan
ala VUAC

INFORME INFORME
SEGUIMIENTO VUAC SEGUIMIENTO VUAC

v" Valoracién y administracion del riesgo

— [ FOF | [ FOF |
p o p o
Politica de Resolucién Matriz de Riesgos

administraciéon de ri 764-2017 Administre 2017.pdf
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v Informe de derechos de autor

e
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INFORME
DERECHOS DE AUTC

v' Elaboracion del informe de control interno contable

INFORME CONTROL
INTERNO CONTABLE

v' Elaboracion del informe de seguimiento al plan anticorrupcion y de atenciéon al
ciudadano

| |
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Plan Anticorrupcion Seguimiento Plan
y Atencién al Ciudac  Anticorrupcion y de

v' Evaluacion de la gestion por dependencias

GESTION POR
DEPENDENCIAS 2071°

v Elaboracion del informe pormenorizado de control interno

Informe Informe Informe
pormenorizado de ( pormenorizado de ¢ pormenorizado de (

¥v' Consolidar y hacer seguimiento a los Planes de Mejoramiento de Entes de control
e Se hace seguimiento periddico a tres (3) Planes de mejoramiento: Contraloria

General de Antioquia, Contraloria General de la Republica y Archivo General de
la Nacion
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PLAN DE INFORME 53_000010937_2016
MEJORAMIENTO CG TRIMESTRAL PMA-AC 1231 SGP.xlIsx

e Se realiza seguimiento a los Planes de Mejoramiento de cada una de las
dependencias, éste se hace desde el aplicativo MECI, Mddulo de Control de
Evaluacién y seguimiento - Planes de Mejoramiento.
http://192.168.0.204/principal/

v’ Autoevaluacion del control:

Con el fin de verificar y evaluar la efectividad del Sistema de Control Interno de la
Administracion Municipal.

Autoevaluacién del Anélisis de la
control 1.doc Autoevaluacién del

¥v' Seguimiento a Indicadores:

._;'\._1'
= |
Resultados Indice
de madurez del Me:

El indice de madurez del MECI, mejord en el afio 2016 con respecto al 2015, al pasar de
72.1% a 80.51%.

¢ Indicador Seguimiento a Planes de Mejora: 100%

o El indice de Gobierno abierto (IGA) correspondiente al afio 2016 el cual se
publica en el 2017, a la fecha no han publicado informe.

BENJAMIN ALZATE CASTANO
Oficina de Control Interno
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