Rlonegro

Tarea de Todos Alcaldia de Rionegro
Departamento de Antioquia

INFORME DE GESTION 2017

SECRETARIA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

Dependencia del nivel central, que tiene como propdsito principal el planear,
conservar, racionalizar y brindar el talento humano, los recursos tecnolégicos y los
bienes muebles e inmuebles, para el mejoramiento continuo y la prestacién
correcta del servicio, bajo pardmetros de un Sistema de Gestidon Integral, que
incorpora el Sistema de Control Interno y el Sistema de Gestion de Calidad, entre
otros; los cuales constituyen el Sistema de Desarrollo Organizacional de la
entidad, para lo que corresponde realizar toda la gestibn necesaria para el
sostenimiento de estos sistemas.

Igualmente administrar la informacion documental de la entidad desde la
recepcion, organizacion y custodia de la misma, con el fin de mantener la memoria
Institucional.

Con relacién al Talento Humano la Secretaria de Servicios Administrativos debe
realizar procesos de Modernizacion Administrativa cuando se requiera mejorar la
eficiencia y eficacia en la Gestiébn Administrativa y la prestacion de los Servicios de
la Administracién Municipal.

También debe ejercer el Control Disciplinario Interno en cuanto a las actuaciones
de los servidores publicos.

Para lograr este proposito y de acuerdo con el proceso de modernizacion, la
Secretaria qued6 conformada de la siguiente forma:
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Tarea de Todos Alcaldia de Rionegro
Departamenio de Antioquia

Secretaria Servicios

Administrativos

T
I 1

| 1. Talento Humano | 2.TIC | | 3. Desarrollo Organizacional |

- 3..1.Sisema Integrado de

—| 1.1 Administracion del T.H 2.1 Slstem:i_§ de Gestion (Calidaad y MECI
Informacion

1.2 Bienestar Laboral e — 3.2 Gestion de Activos
_| Incentivos | 2.2 Servicios
Tecnolégicos

4| 1.35G-55T | —| 3.3 Asuntos logisticos |

R 3.4 Gestién Documental
1.4 Nomina

1.5 Control Disciplinario
Interno

1. INDICADORES

Componente: Modernizacién e innovacién en la Administracién

Indicador de Resultado: Modernizacién e innovacion en la Administracion

Lineade  Metade Tipo de

Indicador de Unidad de Programacién Ejecucion
Base resultado meta de .
seelliEni Cuatrienio | Cuatrienio resultado e A 2017
21.47
Administracién (Porcentaje

35 94 Incremento | Porcentaje 22

Modernizada de Ejecucion

97.6%)

ﬁ NIT: 890907317-2 / Direccion: Calle 49 Numero 50 - 05 Rionegro - Antioquia Palacio Municipal
w / PBX : (57+4) 520 40 60 / Codigo Postal: (ZIP CODE) 054040,
www.rionegro.gov.co / Correo electronico: alcaldia@rionegro.gov.co

BC80A31 [~ N



Ri
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Departamenio de Antioquia

Indicadores de Producto y Plan de Accidn - Modernizacion e innovacién en
la Administracion

Indicador Lineade Metade Tipo de Unidad Programacion

PROGRAMA de Base producto  metade de
producto Cuatrienio Cuatrienio producto  medida

" Ejecucion
Programacion 2017
2017
Promocién y
L 15
capacitacion ]
deltalento | . - (Porcentaje
humano entre Capacitado 40 85 Incremento | Porcentaje 15 de
los servidores | 2P Ejecucion
publicos del 100%)
Municipio

Total
Actividad (Plan N_ombre El Descripcion del indicador Programado de . ioial
A Indicador (de la L Ejecutado de
de Accién) " (Formula) la actividad L
actividad ) la actividad
2017
Nivel de
Isr?sp;gar;n:ntauon de 'dmeﬁlggfer&?gg Criterios de la ley 1072 de 2015
L - implementados/ Criterios de la
Gestion de Gestion de 60% 70%
- - ley 1072 de 2015 que se deben
seguridad y salud seguridad y implementar<100
en el trabajo Salud en el P
trabajo
nivel de
Plan de formacion implementacion Actividades
o, del plan de implementadas/actividades 100 95%
y Capacitacion f - "
ormacion y programadas*100
capacitacion
nivel de
Programa de implementacion Actividades
. > o
bienestar laboral del Programa de |mplementadas/acflwdades 100 96%
Bienestar programadas*100
Laboral
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Departamenio de Antioquia

Indicador Linea de '\:Igéigg Tipo de meta Unidad P EE )
PROGRAMA de Eci Euatrieni dg roducto de Ejecucion
producto | Cuatrienio P medida  Programacio ]
0 2017
n 2017
L Infraestru
Construccion
y ctura
. Administr
Mantenimient . L .
o de la ﬁg\rl]ztruid 100 100 Mante(r;lmlent Porceentaj 100 100
infraestructur ay
a .
administrativa ?antenld

Actividad (Plan BT € e Descripcion del indicador ProT?eIr?:ado izt
S Indicador (de la P grama Ejecutado de
de Accidn) e (Formula) de la actividad o
actividad ) la actividad
2017
mantenmiento. de| Formulacion
Plan de Plan de mantenimiento formulado 1 1
la Infraestructura .
- - mantenimiento
administrativa
Mantenimiento infraestructura . .
. infraestructura mantenida/
infraestructura mantenida 100 100
administrativa Infraestructura programada
L, . Infraestructura
fr\l(fjg;;?rijlgtnura |nf;%(‘aasctlr;:(:jt:ra adecuada/infraestructura 100 100
programada para adecuacion
Realizar
distribucioén disefio,
amueblamientos,
reformas Y| Equipamientos Equipamientos
equipamientos de qreapliza dos ejecutados/equipamientos 100 100
las sedes de la programados
Alcaldia  (incluye
redes eléctricas y
datos)
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Tarea de Todos Alcaldia de Rionegro
Departamenio de Antioquia

Indicador Lineade | Metade Tipo de Unidad AL

PROGRAMA de Base producto  metade de
producto Cuatrienio | Cuatrienio producto  medida | Programacion
2017

Ejecucion
2017

Mejoramiento 20 .
en las TIC de TIC (Porcentaje
la 20 80 Incremento | Porcentaje 20 de
- .. | Integrados . L.
Administracion Ejecucion
Municipal 100%)

AL ¢ Descripcion del indicador Pro rTa?rgzldo (o[} Vel
Indicador (de la P 9 Ejecutado de

actividad ) (Feiimivi) laagtvidad g actividad

Actividad (Plan

de Accién)

Permite evaluar el desempefio
de los procesos de la gestion de
TI y el nivel de eficiencia,

ﬁ;g?}:‘e ntacién dé eficacia y efectividad de los
. proyectos, aspectos
proyectos Gestion f 19 19
. undamentales  para  hacer
gsé[rallteglcos del mejoramiento continuo e
identificar oportunidades,
buenas préacticas y lecciones
aprendidas
RECUTSOS ) los objetivos fijados desde esta
Garantizar los perspectiva reflejan la capacidad
recursos para la para conseguir recursos |y
L P optimizar su gestion para la
gor;trlgtlij\llgad la Il?rgclfﬁs?)i implementacion de la estrategia 31 31
in? Iementaci{’)n de de TI, optimizar la inversion y el
prc?yectos manejo de dichos recursos

tecnolégicos y generar ahorros
para mejorar la gestién.

muestra la promesa de valor que
se hace a los usuarios a través
de los objetivos del servicio. Se

estratégicos

ii:\gr?:gntar Ia; hace seguimiento, entre otros, al

oferta de servicios indice de grado de satisfaccion de los

TIC para la entidad Servicio usuarios que utilizan los 20 20
dpemés artes servicios digitales y

i};teresa das p tecnologicos; a la oferta de

servicios a través de Tl y al nivel
de uso de dichos servicios que
se ofrecen a través de diferentes
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Tarea de Todos Alcaldia de Rionegro
Depariamenio de Antioquia
canales digitales.
Resultados ) Permite hacer un segwrrne-ntO
implementacion de indice de de los grandes objetivos
procesos y Resultados misionales que persigue la 30 30
servicios basados entidad y que son habilitados
en tecnologia con tecnologia.

Programacion

Indicador Lineade Metade Tipo de Unidad

PROGRAMA de Base producto = metade de
producto Cuatrienio Cuatrienio | producto = medida

Programacion SjEBUEE
. . 20
MeJZLaE'SemO Proceso de (Porcentaje
procesos de dOC(-‘:Sﬁ:g):tal 15 85 Incremento | Porcentaje 20 _ de B
Gestion mejorado Ejecucion
documental 100%)

Nombre del Uit
Descripcién del indicador Programado de Total Ejecutado

'”d'C?d.Of el (Formula) la actividad de la actividad
actividad ) 2017

Actividad (Plan

de Accién)

Digitalizaciéon  de
las historias | Nivel de|, ;.. .
A Historias laborales
laborales de los | digitalizacion de | yiouiiizadas/Historias  laborales 100 100
funcionarios, de|las historias

de funcionarios activos
acuerdo a los|laborales

criterios de G+

Nivel de Tablas
de Retencién | Etapas implementadas/Etapas
Documental programadas

ajustadas

Ajuste de las TRD 100 100
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Tarea de Todos

Alcaldia de Rionegro

Depariamenio de Antioquia

Construccion  de
las Tablas de Nivel TVD Etapas implementadas/Etapas
o . 100 100
Valoracion Construidas programadas
Documental
Construccién  del | Nivel del PINAR | Etapas implementadas/Etapas 100 100

PINAR

construido

programadas

Indicador
de
producto Cuatrienio Cuatrienio producto

PROGRAMA

Base

Atencién

humana y Usuarios 60
oportuna al | satisfechos
ciudadano

Linea de

Meta de
producto

Tipo de
meta de

85 Incremento

Unidad
de
medida

Programacion
2017

Porcentaje 9

Programacion

Ejecucion
2017

9.3
(Porcentaje
de
Ejecucion
100%)

Total
Actividad (Plan N_ombre o1t Descripcion del indicador Programado de  Total Ejecutado
S Indicador (de la - o
de Accidn) L (Formula) la actividad de la actividad
actividad )
2017
Nivel de - .
Sostenimiento del | sostenimiento ggélt\ggﬁ](qiieesmgjecutadas paradz:
Sistema Integrado | del Sistema - 100 98
- SIG/Actividades  programadas
de Gestion Integrado de .
Gestién para el sostenimiento del SIG
Implementacién de | Tramites , L
tramites en linea implementados NUmero de tramites 44 3

6-::-\@:.-

e
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Tarea de T0d05 Alcaldia de Rionegro
Depariamenio de Antioquia
Implementacion de | .
Nivel de .
Protocolo de|. . Fases implementadas/Fases
2 implementacion 30 30
Atencion al programadas
. del Protocolo
Usuario
CAME: Centro de
Atencién Municipal
Especializado Nivel de
Atencion al usuario | Implementacion | CAME implementado 100 100
PQRSF (VUAC), | del CAME
Satisfaccion al
Usuario

Programacion

Lineade Metade Tipo de Unidad

PROGRAMA Ind;gztljjc::iode Base producto metade de ] »
P Cuatrienio Cuatrienio producto  medida  programacién Ejecucion
2017 2017
Apoyo a la
Gestion Nuevas 235
Institucional y acciones (Porcentaje
mOdgg‘l'ggC'O” enca”;:l“adas 0 75 | Incremento | Porcentaje 25 de
procesos | Fortalecimiento EJeCl;C'On
administrativos | Logistico 24%)
de la entidad

Total
Descripcion del indicador Programado de Total Ejecutado de
(Formula) la actividad la actividad
2017

Nombre del
Indicador (de la
actividad)

Actividad (Plan

de Accidn)

Avance en la
actualizacion del
inventario de
bienes muebles

Total, de inventario de bienes
muebles actualizados/total de 366 188
bienes muebles existentes

Actualizacién  de
inventarios de
Bienes muebles

Elaboracién del i|Avance del | Total de inventario de bienes

inventario de | inventario de | inmuebles ingresado en el

Bienes inmuebles | bienes saimyr/Total de inventario de 100 100
en el sistema|inmuebles en el |bienes inmuebles objeto de

Saimyr saimyr ingresar en el saimyr
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Procesos
For:(al.emml.epto |Og|§ ticos Procesos logisticos 100 100
logistico eficiente | eficientes y

mantenidos

2. ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS QUE SOPORTAN LA GESTION

Dentro de las actividades complementarias que soportan la gestion de la
Secretaria de Servicios Administrativos se tienen:

2.1 MODERNIZACION ADMINISTRATIVA

Se realiz6 proceso de Modernizacion de la Administracion Municipal quedando la

siguiente estructura organizacional.

1. Oficina de
Comunicaciones
3. Oficina de
Control Interno 2. Oficina de

Cooperacion
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ionegro

Tarea de Todos Alcaldia de Rionegro

Depariamenio de Antioquia

Secretaria de Planeacion
T

2. Sistema de informacion
temtorial

r
1. Planeacion Esfratégica y
Evaluacion

I

] [ 3. Ordenamiento Teritonal

Secretaria de Haclenda

e )G )

Secrefaria de
Gobiemo
1.P: n‘l' i0 !
. Participacion - !
cudzadana [2. Gestion del Rlesgu] [

3. Convivencia y Control
Temitorial

Serrelaria Senvicios
Adminisirafivos
T 1
27C || 3 Desamolo Organzaconal

1. Talento Humano |

21 Sislemas de
Informacion

2.2 Senvicios

Tecnologicos

I | ]
)
1 Contratacién ] [ 2. Asunfos Legales ’ ‘3.aneadﬁny5upervisidﬂ ]

f

|

[ Secretaria de Desarrollo Territorial ]

1. Equipamiento - -
[ Publico ] [ 2. Movilidad ] [ 3. Valorizacion ]

Secretari de Sa\ude

- 1 -
1. Bienest 42. Primera Infancia X

ar Social | i 3. Gesfion Salud

e genern rmseriados

al

retaria Desarrollo
Econémico
| | ]

1. Promocion del Desamollo [ 2. Desarrollo } {3‘ Ciencia‘Tecno\agiaeJ

Agropecuario Innovacion

F

[~ N
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Tarea de Todos Alcaldia de Rionegro
Departamenio de Antioquia

Secretaria Fducacion v

I —
1. Culura ‘ Iz Plancacion Educativa Sty ‘ .
Francen Secretaria Habitat

i8] | e | ] -
o { 1 Viiena H 2 Senicios Pios H 3 Anbera

44 Financiera

4.3 Control Intemo
Discipinano JERY
q

=

23 Inspeccion
¥ Vigilancia

>

DEPENDENCIAS
1 Despacho

10 Secretarias

30 Subsecretarias

03 Oficinas
02 Asesor
( TRABAJADORES  NIVEL )
NIVEL OFICIALES  DIRECTIVO
ASITENCIAL 1% 11% NIVEL ASESOR

1%
21% °

NIVEL
ROFESIONAL
43%

NIVEL TECNI
23%

- /‘

<
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Tarea de Todos Alcaldia de Rionegro
Departamento de Antioquia

NIVEL DIRECTIVO 44
NIVEL ASESOR 2
NIVEL PROFESIONAL 169
NIVEL TECNICO 92
NIVEL ASITENCIAL 83
TRABAJADORES OFICIALES 2
TOTAL 392

2.2. ADMINISTRACION DE NOMINA

Desde el proceso de Administracion de ndmina se realizan las siguientes
actividades:

v’ Liquidacién, elaboracién de némina, prestaciones sociales y demas novedades
del personal de la Entidad.

v Liquidacién de aportes a salud, pensién, riesgos profesionales, cesantias,
parafiscales y demas pagos a terceros derivados de la némina, asi como
responder por el tramite que se requiera y que garantice el pago oportuno de
los mismos.

v' Mantener actualizado el sistema de informacién SAIMYR que es software con
que se liquida némina.

v/ Seguimiento al plan de vacaciones, incapacidades, bonificaciones por servicios
prestados, primas de antigiiedad y viaticos.

Se cuenta con un Sistema de Informacién de Nomina SAIMYR, es un programa
que se ajusta al tamafio y costo de la entidad, su misma integralidad lo hace
flexible, pero garantiza que la informacion financiera de la entidad se maneje bajo
los mismos parametros, algunos procesos se han mejorado en cuanto a
liquidacién, seguimiento a formulas y liquidaciones, exportacién de datos a Excel,
y otras herramientas que permiten un mayor control del sistema, atendiendo la
normatividad frente a las entidades estatales y el funcionamiento de la
Administracién Municipal

A través de este subproceso se atienden igualmente las siguientes situaciones
administrativas a todos los funcionarios de la administracion municipal:
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ANANENENENENEN

Vacaciones

Bonificaciones por servicios prestados
Prima de Antigliedad

Liquidacion de viaticos

Cesantias

Permisos

Incapacidades

Iﬁonegn:

Tarea de Todos

Informacion de yF

52.900.439.384,00

51.581.541.248,

$1.505.508.0

$1472718.265,00

$1.952.215.268,00 HENERO

M FEBRERO
51.041.536.977,00
W MARZO

$1.256.491.159,008 ABRIL
=MAYO
=JUNIO
$1.265.582.184,00
mjuuo
= AGOSTO
$1.355.287.547,00
™ SEPTIEMBRE
®OCTUBRE

$1.965.739.067,00 W NOVIEMBRE
$1.445.396.976,00

DICIEMBRE

51.910.782.953,00

El mayor valor reportado para el mes
de enero, corresponde al pago de
intereses a las cesantias, para el mes
de junio, corresponde al pago de la
prima de servicios, para el mes de julio
corresponde al pago del retroactivo y
para el mes de diciembre el pago de la
prima de navidad

Informacion de Salud, Pension, Riesg

Yy Aportes Par

W ENERO

snsaman

m FEBRERO
= MARZO

= ABRIL
MAYO
=JUNIO
=JULo

B AGOSTO

W SEPTIEMBRE
M OCTUBRE

= NOVIEMBRE

p——— DICIEMBRE

De acuerdo a la informacion registrada
frente al pago de seguridad social
(salud, pension, riesgos profesionales
y aportes parafiscales), durante el afio
2017, se observa una variacion desde
el mes de abril, por cuanto se
incremento la planta de cargos

[~ N

F
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Tarea de Todos Alcaldia de Rionegro
Departamento de Antioquia

VACACTOTTES

. Con relacion a las vacaciones, a

39 38

continuacion de presenta el reporte por
dicho concepto durante la vigencia
2017. Para el afio 2017 se
u seriest programaron 288 vacaciones de las
cuales 235 servidores las disfrutaron,
53 servidores quedaron pendientes por
disfrutar vacaciones, con un periodo
de 1 hasta 2.

Durante el afio 2017 se liquidaron
280 bonificaciones, distribuidas asi
mes por mes.

M Seriesl

Durante el afio 2017 se liquidaron
50 primas de antigiedad, donde
por 5 aflos se liquidaron 18
personas, 8 afios se liquidaron 6
= Seriest personas, 10 afos se liquidaron 4
personas, 15 afios se liquidé una
persona, 18 afios se liquidaron 5
personas, 20 afios se liquidaron 4
personas y 25 afios se liquidaron
12 personas.
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Tarea de Todos Alcaldia de Rionegro
Departamento de Antioquia

Prima de Antigiiedad Durante el afio 2017 se
reconocieron 149 viaticos, por
gastos de transporte, al servidor
gue dentro de los cinco (5) dias
hébiles siguientes al cumplimiento
"eeres de la comisién allegaron los
documentos.

2.2 Control Disciplinario Interno

La Secretaria de Servicios Administrativos, a través del Grupo Formal de Control
Interno Disciplinario debe ejercer la accién disciplinaria con observancia de lo
establecido en la Ley 734 de 2002 y demas normas que regulan la materia, en
aras de proteger la funcion publica del Municipio de Rionegro, conociendo y
adelantando en primera instancia los procesos disciplinarios que se adelanten,
contra funcionarios o ex funcionarios de la administracion.

_INDAGACIONES-PRELIMINARESY

RESUMEN IP
. L
IP DE TODOS LOS IP 2016 IP 2017
ANOS
B e B e Aq
qa

INVESTIGACIONES DISCIPLINARIAS
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Tarea de Todos Alcaldia de Rionegro
Departamenio de Antioquia
MOVILIDAD = 64 75%°
FAMILIA = 13 13%°
PLANEACION= 13 13%4[°
TOTAL 84 100%4°
7§ )
RESUMEN ID
m1
=2
=3
\_ L
T
EXPEDIENTES ARCHIVADOS
DEPENDENCIAS CANTIDAD DE ARCHIVOS
MOVILIDAD 34 68%
PERSONERIA .
MUNICIPAL 1 2% b \
PORCENTAJE DE ARCHIVOS ut
COMISARIAS 2 4% 2
2% 2% 2% .
EDUCACION 2 4% /

2% i
5

u6

UNIDAD DE ATENCION -

INTEGRAL 1 2% .
GOBIERNO 2 4% 8
2% n9
ESPACIO PUBLICO 1 2% 10
mi11
PLANEACION 2 4% 02
SALUD 1 2% N
HACIENDA 1 2%
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Tarea de Todos

Alcaldia de Rionegro
Departamento de Antioquia

AMBIENTAL 1 2%
SISTEMA DE

INFORMACION

TERRITORIAL 2 4%
TOTAL 50 100%

3. CONTRATACION

Nro.

Contrato

008

Prestacion de servicios de soporte
y actualizacion del software de
Gestion documental Document,
aplicativo MECI y de la plataforma
VUAC

Valor del
contrato

29.375.708

Contratista

COLDETEC

009

Actualizacién a nuevas versiones
y soporte técnico asociado de los
médulos de sistema de saimyr, el
botén de pagos por internet con
tecnologia PSE

136,843,174

SIMYR S.A.

016

Prestacibn de servicios para
mantenimiento preventivo y
correctivo del hardware existente,
equipos de proteccion de Data
Center, centro de cableado,
enlaces, aire acondicionado vy
UPS (Incluye el suministro de
insumos, partes y repuestos)

47,951,000

E-GLOBAL

047

Renovacién de licenciamiento de
HelpPeople

18,861,235

E-GLOBAL

029

Administracion de la base de
datos Oracle existente.

28,200,000

THINK IT SAS

042

Arrendamiento de equipos de
impresion (se incluye toner, kit de
mantenimiento, mantenimiento
preventivo/correctivo y seguros del
activo)

111,150,653

RENTAN

053

Servicio de optimizacion de

813,511,760

UNE- EPM
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Tarea de Todos Alcaldia de Rionegro

Departamento de Antioquia

infraestructura de T.I

061

Suministro e implementacion del
licenciamiento de la plataforma
ofimatica y de correo electronico
office-365

141,256,822

UT-SOFT-IG

064

Suministro de equipos de computo
y periféricos para la
Administracién Municipal

1,001,266,701

E-GLOBAL

093

Amueblamiento, Modificacion y
reconfiguracion

600,000,000

CARVAJAL ESPACIOS SAS

06109

Implementacion de una solucion
tipo Business Process
Management Suite (BPMS) vy
consultoria para la automatizacion
de procesos misionales, de apoyo,
evaluacion y gestion documental,
en el esquema de SaaS (Software
as a Service o Pago por uso)

274,419,188

Sergio Althiz Consultores
SAS

247

Renovaciéon del licenciamiento de
Oracle

17.002.428

Oracle Colombia

259

Renovacién del licenciamiento de
antivirus

36.535.000

Soluciones en Seguridad
Informatica del 14 al 22 de
diciembre.

058

servicio de mensajeria expresa
con cubrimiento local, regional y
nacional de los documentos
oficiales  del  Municipio de
Rionegro, asi como el servicio de
distribucion de facturacién de
impuestos, tasas, otros Yy
notificacion personal de los cobros
coactivos

49.478.566

Servientrega S.A

016

suministro de fotocopiado para las
actividades desarrolladas en los
diferentes procesos que se tienen
en la administracion.

23.493.925

Tesh Mark S.A.S

39

Convenio asociativo para
actividades de bienestar social

190.000.000

Femria

186

Servicios de aseguramiento que
garanticen la protecciéon de las
personas, activos e intereses
patrimoniales, bienes propios y de
aquellos por los cuales es
legalmente responsable o llegare

831.053.376

Aseguradora Solidaria de
Colombia
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Tarea de Todos Alcaldia de Rionegro

Departamento de Antioquia

a ser legalmente responsable la
entidad dentro del territorio
nacional

123

Suministro de combustible,
lubricantes 'y otros servicios
adicionales para los vehiculos,
magquinaria y motos de propiedad
del Municipio para el
mantenimiento de vias, seguridad
vial y funcionamiento de Ila
Administracién

112.500.000

Inversora Galaxia S.A.S

146

Suministro de combustible,
lubrincantes 'y otros servicios
adicionales para los vehiculos,
maquinaria y motos de propiedad
del Municipio para el
mantenimiento de vias, seguridad
vial 'y funcionamiento de la
Administracién

47.250.000

Inversora Galaxia S.A.S

250

Suministro de combustible,
lubrincantes 'y otros servicios
adicionales para los vehiculos,
magquinaria y motos de propiedad
del Municipio para el
mantenimiento de vias, seguridad
vial 'y funcionamiento de la
Administracion

47.650.000

Inversora Galaxia S.A.S

196

suministro y asesoria en la
adquisicion de tiquetes aéreos de
las diferentes aerolineas que
prestan el servicio de transporte
aéreo  regional, nacional e
internacional

46.000.000

Cea Turista S.A.S

149

prestar servicios de publicacién de
avisos, edictos y demdas actos
requeridos por la administracion
municipal

8.000.000

Periédico El Mundo

218

Prestacion de servicios de
vigilancia armada privada para las
diferentes sedes del Municipio de
Rionegro

1.874.894.800

Seguridad Ronderos Ltda

6

Arrendamiento de Vehiculos para
el  desplazamiento  de los

699.077.113

Rentin de Antioquia S.A.S
(Rentan)

cEo
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Tarea de Todos Alcaldia de Rionegro

Departamento de Antioquia

funcionarios de la Administracion
Municipal
044 Tablas de Retencion Documental 385.000.000 Universidad de Antioquia
Instalacion, mantenimiento y
monitoreo de alarmas via
telefénica y radio, con verificacion
031 y reaccion para las diferentes 22.724.460 Alarmar Ltda
sedes de la alcaldia municipal e
instituciones educativas del
municipio de Rionegro
Prestacion de servicios de
personal de aseo y cafeteria para
039 garantizar la limpieza de las 513.118.491 Asear S.A. E.S.P
diferentes sedes del Municipio de
Rionegro.
Compra de materiales basicos de
construccion para el
059 mantenimiento preventivo y 71.877.405 Ferreteria La Rebaja S.A.S
correctivo de las instalaciones
administrativas a cargo del
municipio de Rionegro, Antioquia.
Realizar procesos de capacitacion
y formacion para ejecutar los
temas contemplados en el plan de
capacitacion y formaciéon de la
068 vi.genc'ia. 2017, producto del 87.368.915 Universidagl Catolica de
diagnostico de necesidades de los Oriente
empleados de planta de Ia
administracion municipal para el
desarrollo de las funciones de
cada dependencia
Aunar esfuerzos para el
fortalecimiento de las
competencias laborales de los
empleados de la Administracion
Municipal, a través de Ila
realizacion del posgrado como
049 mecanismo para dar cumplimiento 360.000.000 EAFIT
a lo regulado por el Decreto Ley
1567 de 1998 y el Decreto
Nacional 1227 de 2005, dentro del
programa de  estimulos e
incentivos.

cEo
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Tarea de Todos Alcaldia de Rionegro

Departamento de Antioquia

065

Arrendamiento de las
instalaciones de local, bodega y
parqueadero con matricula
inmobiliaria numero 020-32683
ubicado en la Cra 49 # 48-05,
encaminado a la mejora continua
de la atencion al usuario y asi
prestar un servicio eficiente,
efectivo y eficaz

117.619.598

Sinthoma Inmobiliaria e
Inversiones S.A.S (Juan
Guillermo Jaramillo Giraldo)

102

Arrendamiento de las
instalaciones de local, bodega y
parqueadero con matricula
inmobiliaria  numero 020-32683
ubicado en la Cra 49 # 48-05,
encaminado a la mejora continua
de la atencién al usuario y asi
prestar un servicio eficiente,
efectivo y eficaz

333.200.000

Sinthoma Inmobiliaria e
Inversiones S.A.S (Juan
Guillermo Jaramillo Giraldo)

157

Compra, transporte, ensamblaje,
instalacion, modernizacion y
puesta en marcha con ejecucion
de obra civil y eléctrica de
ascensores en diferentes edificios
publicos a cargo de |la
Administracion Municipal de
Rionegro, Antioquia

1.116.750.960

Maquina Procesos y
Logistias MP & L S.A.S

153

Interventoria técnica, financiero,
econdmica, administrativa,
juridica, legal y socioambiental en
la etapas contractual y
poscontractual del contrato de
obra de publica que se genere de
la licitacion publica, que tiene
como objeto "Compra, transporte,
ensamblaje, instalacion,
modernizacion 'y puesta en
marcha con ejecucion de obra civil
y eléctrica de ascensores en
diferentes edificios publicos a
cargo de la Administracion
Municipal de Rionegro, Antioquia

98.271.000

EDESO

138

Realizar evaluaciones médicas
ocupacionales de conformidad con

30.944.000

Casal Asociados S.A.S
Colmédicos Rionegro

cce
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Departamento de Antioquia

las resoluciones 2346 de 2007 y
1409 de 2012

130

Suministro de elementos de
proteccion personal y elementos
para atender emergencias, como
mecanismos para la
implementacion  del  SGSST,
dando cumplimiento a la Ley 100
de 1993, al Decreto Ley 1265 de
2012y Ley 1072 de 2015

46.636.761

SAIG Ingenieria y Seguridad
S.AS

214

Suministro de  papeleria e
implementos de oficina

44.819.278

Grupo Los Lagos S.A.S

208

Suministro del certificado de la
revision técnico mecanica y
emision de gases de los vehiculos
pesados, livianos y motocicletas
de propiedad del Municipio de
Rionegro

8.987.613

Centro de Diagndstico
Automotor del Oriente S.A

203

Realizar auditoria de seguimiento
a la conformidad del sistema de
gestion de calidad de la Alcaldia
de Rionegro, con los parametros
establecidos en la  norma
NTCGP1000:2009 e ISO
9001:2008

4.896.850

ICONTEC

Convenio 110

Realizar estudio de satisfaccion
del usuario a través de la
aplicacion de la encuesta, con los
servicios  prestados por la
Administracion ~ Municipal  de
Rionegro, Antioguia

18.000.000

MASORA

257

Prestar el servicio de
mantenimiento preventivo y
correctivo con  suministro de
repuestos originales y mano de
obra de los vehiculos que
conforman y lleguen a conformar
el parque automotor del Municipio
de Rionegro

31.526.000

Taller Autowash (Héctor
Antonio Cardona Ciro)

200

Obtener la  certificacion en
responsabilidad social derivado de
las buenas practicas sociales,
ambientales y econdmicas de la
Administracién Municipal de

11.516.129

Corporacién Fenalco
Solidario Colombia
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Tarea de Todos Alcaldia de Rionegro
Departamento de Antioquia

Rionegro

Prestacion de servicios de
fumigacién y desratizacion en
sectores comunes y sedes de la
Administracién del Municipio de
Rionegro con prevalencia de
infestacion de plagas (roedores,
voladores y rastreros) para la
ejecucion del programa de
vectores en el componente de
vigilancia y control.

Extintores y Fumigacion

249 Caldas N2

13.000.000

Contrato Interadministrativo por
Administracion Delgada de
Recursos para el mejoramiento,
mantenimiento, recuperacion de la
infraestructura fisica, y
ornamentacion del Palacio
Municipal de la Alcaldia de
Rionegro, Antioquia.

230 139.949.880 EDESO

contrato interadministrativo  por
administracion delegada de
recursos para la construccion de
232 cocina y zona de alimentacion en 65.687.683 EDESO
el palacio de la cultura Ricardo
Rendon bravo del Municipio de
Rionegro, Antioguia.

Realizar el estudio técnico y

formular el proceso de Asesoria de Servicios SAS

17 modernizacion administrativa para $270.000.000 ASODESE
el Municipio de Rionegro.

4. EVIDENCIAS
4.1. Evidencias Indicadores de Resultado
4.1.1 Mejoramiento de las TIC

Resultado Tipo Cantidad
Clientes Red Wifi
Corporativa Dispositivos conectados por mes 5759
Trafico por la red
Wifi Corporativa | Cantidad de datos que pasan por la red por mes 449.16 GB
Disponibilidad de | Tiempo de servicio ininterrumpido por mes 718 Horas
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Tarea de Todos Alcaldia de Rionegro
Departamento de Antioquia

servicios de Wifi
Nivel se servicio

de la

conectividad de | Porcentaje de tiempo de operacion ininterrumpida del

la entidad esquema de conectividad 99.72%
Reduccion de Mejoramiento de la continuidad operativa de la 882,000,00
costos plataforma tecnolégica 0

Mejoramiento de | Capacidades para gestionar canales de conectividad,
los esquemas de | optimizacion de tréafico, gestion de politicas de

administracion de | plataforma, deteccion de vulnerabilidades, gestion de
plataforma continuidad, mejoramiento de la seguridad. 100%
Disponibilidad de servicios para todos los usuarios de la
Incremento de entidad: conectividad, herramientas colaborativas,

servicios equipos de computo, herramientas de gestion, soporte a
tecnoldgicos usuarios 91%

4.2. Evidencias Indicadores de Producto

4.2.1 Mejoramiento de las TICs

Producto Tipo Car(ljnda

Renovacién Tecnoldgica Equipos de computo 340

Canal de internet Internet dedicado de 250 MB 1
Equipos de Networking y conectividad,

Implementacién de red inteligente acondicionamiento de gabinetes. 70

Implementacién de seguridad Equipo Fortinet, instalacion,

perimetral configuracion y puesta en marcha 1

Licenciamiento para estaciones de Actualizaciéon de licencias a Windows

trabajo 10 professional 50
Servicio de directorio en la nube para

Licenciamiento Active Directory autenticacion remota de usuarios y

Premiun P1 unificacion de contrasefias 600
Herramientas colaborativas ofimatica,

Licenciamiento Office 365 correo 630
Habilitacion de zonas Wifi en las sedes

Implementacién de redes Wifi de la entidad 18
Enlaces de conectividad dedicada

Conectividad entre las diferentes sedes de la entidad 18

Habilitaciéon de puestos de trabajo Puntos de voz, datos y energia 450
Adquisicién de aire acondicionado de

Actualizacién equipos Data Center precision 1
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Alcaldia de Rionegro
Departamento de Antioquia

Adquisicién de herramienta y

licenciamiento para la automatizacion

de la de gestidn corporativa Plataforma BPMS 1

Renovacion de licencias de

plataforma ERP Plataforma Saimyr 1

Renovacion de licenciamiento de

plataforma documental Plataforma Document 1

Renovacidn del licenciamiento de

herramienta de gestién humana Plataforma G+ 1

Renovacion del licenciamiento motor

de base de datos Oracle 1

Soporte especializado en bases de

datos Administrador DBA 1
Endpoint de proteccion para estaciones

Adquisicién de licencias de antivirus | de trabajo 1000
Implementacién de un nuevo portal

Portal Web Web 1

4.2.1 Promocién y Capacitacion del Talento Humano

INFORME 2017
EVIDENCIAS BL.docx

4.2.2 Construccién y Mantenimiento de la infraestructura administrativa

W

MANTENIMIENTO
INFRAESTRUCTURA

4.2.3 Atencién Humanay oportuna al Ciudadano

L

ENCUESTA DE
SATISFACCION 2017.

4.2.4 Mejoramiento del Proceso de Gestién Documental

| £
St
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[ FiF |
of?"
Plan Archivistico
Integral.pdf
[ FiF |
of?"
Presentacion
institucional_Alcaldi
4.3. Evidencias de Indicadores de Actividades
4.3.1 Mejoramiento de las TIC
Actividad Tipo Cantida
Continuidad Renovacion de licencias, mantenimiento, servicios de
operativa impresion, disponibilidad de servicios 10
Proyectos del Ejecucion de proyectos de evolucion y mejoramiento
PETI tecnoldgico de entidad 4

4.3.2 Programa de Bienestar Laboral

ACTIVIDADES
BIENESTAR (7).xIsx

[Fir | =]
i
.

07-039.pdf EVIDENCIAS PLAN
DE CAPACITACION.x

4.3.3 Sostenimiento del Sistema Integrado de Gestidn

i
A=

Informe Auditoria
Icontec 2017.pdf

i
A=

Informe de revision
por la Direccién 201
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e
Mapa de procesos
actual.jpg

[ o |
;. d

Politicas de
operacién 2017.pdf

{&
presentacion
informe revisién ok.

E*F
presentacion
MECA.pptx

4.3.4 Construccion del PINAR

[ o |
;. d

PINAR Rionegro
2017.pdf

4.3.5 Construccion TVD

[For |
-

Guia
Metodoldgica.pdf

[For |
-

Plan Archivistico
Integral.pdf

4.3.6 Bienes inmuebles

INFORME BIENES
INMUEBLES 2017.do

C

52 wan
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4.3.7 Bienes muebles

EVIDENCIAS
PROCESO DE BIENE!

i

e
Consolidado
dependencias 2018(

i

A=
Formato de
Inventario Bienes Si:

i
A=

Sec de Planeacién
20180104_16335909.

CAROLINA TEJADA MARIN VLADIMIR CASTRO CASTANO
Secretaria de Servicios Administrativos Subsecretario de Talento Humano

BEATRIZ ELENA LOPEZ GIRALDO HECTOR FABIO ORJUELA PEREZ
Sub. Desarrollo Organizacional Subsecretario TIC
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