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Alcaldia de f?ionegro
Departamento de Anlioquia

1. DATOS DE LA AUDITORIA

Septiembre 1 de
2017

Fecha de realizacion Agosto 31 de 2017 Fecha de Informe:

Verificar el grado de cumplimiento de los requisitos de la norma ISO
9001-2008, NTC-GP  1000-2009, MECI 1000-2014, las
actualizaciones adelantadas de la norma NTC ISO 9001:2015, las
Objetivos de la auditoria normas constitucionales, legales y los requisitos de la entidad,
aplicables a cada proceso; la mejora continua, la eficiencia y la
efectividad del sistema integrado de gestion en la administracion
municipal de Rionegro.

Alcance de la auditoria Contratacion y asuntos legales

Procesos auditados Contratacion y asuntos legales

Cliente de la auditoria Funcionarios Secretaria General

Auditores Juan Rodrigo Mufioz Lépez/Bibiana Vasquez Roldan

2. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

A. FORTALEZAS

El proceso cuenta con el personal competente, idéneo y suficiente para llevar a cabo los diferentes
procesos que se realizan.

La socializacion constante que se realiza a través de NOTIJURIDICO de las novedades en la
normatividad a través del correo electronico para todo el personal de la administracién municipal.

El adecuado funcionamiento de los diferentes comités, que dan seguridad juridica a las diferentes
actuaciones y blindan a la entidad de posibles demandas.

Las listas de chequeo establecidas para cada modalidad de contratacién, las que dan claridad,
facilitan el proceso y disminuyen los reprocesos.

La socializaciéon al personal de las diferentes secretarias de los precedentes judiciales para actuar
conforme a ellos.

B. DEBILIDADES

La falta de seguimiento a la implementacion de la politica de prevencion de riesgo antijuridico, lo que
dificulta la deteccidn de riesgos de manera oportuna e implementar las acciones pertinentes.

Poca articulacion con los demas procesos, para definir estrategias que beneficien a la comunidad y
garanticen mayor participacion en los procesos contractuales con el municipio.

Se evidencia poca coherencia entre el objetivo y las variables del indicador (Actos Administrativos
Revisados), lo que dificulta definir la pertinencia e interpretacion de dicho indicador.

Es necesario que los nuevos controles para los riesgos materializados estén actualizados en la matriz
de riesgos.

EFICACIA DEL PROCESO FRENTE A LOS OBJETIVOS DE LA ADMINISTRACION: El proceso
es coherente con el Plan de Desarrollo "Rionegro Tarea de Todos” y con los demas procesosy

de la Administracion Municipal.

Elaboré: Equipo Interdisciplinario Revisé: Jefe de Oficina de Control Interno

Fecha: Julio 4 de 2017 Fecha: Julio 10 de 2017 Calidad.

Fecha: Julio 14 de 2017
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EFICIENCIA: Se utilizan adecuadamente los recursos tecnoloégicos y humanos para el
cumplimiento de las actividades del proceso, cumpliendo asi con la prestacion de los
servicios que requiere la entidad.

EFECTIVIDAD: Las diferentes acciones emprendidas y el equipo de trabajo competente
permite asegurar el buen desempenio del proceso.

CONVENIENCIA: El Proceso de asesoria Juridica es de vital importancia para la adecuada
gestion de los diferentes procesos establecidos en la cadena de valor del SIG

ADECUACION: El proceso se ajusta a los criterios y lineamientos normativos aplicables, al
igual que las actividades documentadas cumplen con los criterios de norma ISO 9001 vy
NTCGP 1000 y MECI.

C. HALLAZGOS

CRITERIOS DE

AUDITORIA HALLAZGO N.C.

EVIDENCIA

3. GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS DE AUDITORIA




