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Quejas 2017  
QUEJAS 2017 157

Archivo 1

Comisaria de Familia 11

Casa Provincial 2

Espacio Público 4

Infraestructura - Desarrollo territorial 1

Inspección de Policia 12

Maná 1

Promoción del Desarrollo 1

Oficina BEPS 1

Secretaría de Planeación 8

Secretaría de Habitat 3

Secretaría de Hacienda 2

Secretaría de convivencia y control territorial 1

Subsecretaria de Movilidad 73

Subsecretaría Gestión del Riesgo 1

Subsecretaria de Bienestar Social - Unidad de 
Victimas

1

Subsecretaria de medio ambiente 2

Subsecretaría de Sistema de la  Información 
Territorial - Catastro 

9

Subsecretaria de vivienda 1

Subsecretaría de Rentas 3

Desarrollo Agropecuario 1

Vigilancia 1

Indeterminado 8

La UIA 1

Vacias 8
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Quejas 2018
QUEJAS 2018 102

Comisaria de Familia 5
Inspección de Policia 12

Acción comunal Santa Ana 1

Administradora de espacios deportivos 1

Área Industria y comercio 2
Auxiliar Administrativo 5

Secretaría de Salud e inclusión social 4

Secretaría de Planeación 4
Secretaría de Educación 1
Secretaria de Habitat 1

Secretaría de Servicios Administrativos 3

Secretaría de Gobierno 1

Subsecretaría de Movilidad 33

Subsecretaría de Bienestar Social / unidad de atención 
integral

2

Subsecretaría de Gestión del Riesgo 1

Subsecretaía de Sistemas de Información Territorial / 
Catastro

5

Subsecretarias de Rentas 4

Subsecretaría Ambiental 1

Subsecretaria de Servicios Públicos 1

Subsecretaría de Valorización 1

Desarrollo Ordenamiento Territorial 1

Desarrollo Económico 1
Espacio Público 3

Funcionario Programa de la Juventud 1

Funcionarios de Bicirios (Empresa Somos) 1

Vigilancia 2
Por Determinar 5
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CONDUCTAS 2017

CONDUCTAS 157

Presunto mal procedimiento de comparendo de 

tránsito 45

Presunta mala atención 39

Presuntas Irregularidades en el cumplimiento de 

las funciones 25

Presunta Ausencia Laboral 8

Presunta demora en los trámites 6

Presunta agresión verbal y Abuso de Autoridad 5

Otras 29



CONDUCTAS 2018

CONDUCTAS 102

Presuntas Irregularidades en el cumplimiento de 

las funciones 28

Presunta mala atención y mal trato 23

Presunta Ausencia Laboral 9

Presunto mal procedimiento de comparendo de 

tránsito 8

Presunto estado de embriaguez 4

Presunta demora en los trámites 3

Otras 27



Gracias!


