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Plan de Intervencion sugerido en general para Riesgo Psicosocial, de acuerdo a los resultados de

evaluacion afio 2016

PLANEAR

Actividad, actividades o estrategias de

COMPONENTE DOMINIO DIMENSION INTERVENCION SUGERIDA Intervencién Meta Cuantitativa y/o Cualitativa para 2017
Disefio y aprobacion Programa Fidelizacion. Programa de Fidelizacién disefiado y aprobado
Ev aluacién de las competencias de liderazgo
para todos los lideres.
Plan de mejoramiento individual con cada
lider ev aluado Sensibilizacién por parte del comité de
Caracteristicas de . ” ’ . . . . . . I .
' Plan de mejoramiento grupal con todos los |Convivencia Laboral a todos los funcionarios Funcionarios Sensibilizados frente a la Prevencion
liderazgo lideres en competencias de liderazgo ~ |SObre prevencion de Acoso Laboral a traves |del Acoso Laboral.
seminario de medio magnetico (estrategia IEC).
Capacitacién en acoso laboral y manejo de
LIDERAZGO Y conflictos.
RELACIONES Disef bacion P d P de Evaluacién y D llo d
SOCIALES isefio y aprobacion Programa de rograma de Evaluacién y Desarrollo de

Evaluacién y Desarrollo de Competencias en
los funcionarios del municipio de Rionegro.

Competencias disefiado y aprobado

Sensibilizacién por parte del comité de
Convivencia Laboral a todos los funcionarios
sobre prevencién de Acoso Laboral

Prev encién del Acoso Laboral a traves de medio
magnetico (estrategia IEC).

Retroalimentacion del
desempefio

Revisar el proceso de evaluacién de
desempefo y hacer ajustes en caso
necesario.

Los lideres deben construir con los
servidores el plan de mejoramiento
individual, Talento Humano deberéa hacer
seguimientos a estos planes de
mejoramiento.

Capacitar a los lideres en ev aluacién de
desempefio.

Implementar estrategias de reconocimiento
por desempefio.

Revision y ajuste del proceso de ev aluacion
de desempefio.

Ajustar el proceso de evaluacion al contexto y
objetivos organizacionales

Realizar ev aluacion periodica y con
devoluciones a los empleados.

Socializacién y ajuste de herramienta de ev aluacién
del desempefio para los empleados




INTRALABORAL

CONTROL SOBRE
EL TRABAJO

Claridad del rol

eV TSar T TUar Ue TuTCToTTeS:
Entregar o socializar el manual de funciones
con los servidores.

Los lideres deben fortalecer los grupos
primarios con sus equipos de trabajo.
Capacitar los lideres en responsabilidad civil

st adminicteativin dacda o val

Revisar y ajustar el manual de funciones de
acuerdo al contexto institucional y
socializarlo co todo el pesonal

Ajuste del manual de funciones y de perfiles y
socializarlo con el personal correspondiente

Capacitacion

Identificar necesidades de capacitacion en el
personal.

Disefiar programas de capacitacién acordes
con las necesidades identificadas y
equitativ os.

Establecer alianzas externas con entidades
de formacién y entrenamiento.

Incluir en los programas de capacitacion
temas resultantes de la evaluacion de
desempefio.

Diagnostico de necesidades de capacitacion.

Elaborar Plan de Capacitacién anual de acuerdo a
necesidades especificas y contexto del municipio
de Rionegro.

Establecer alianzas externas con entidades
de formacién y entrenamiento.

Establecer un plan de capacitacion con el apoy o de
aliados estratégicos como ARL y Caja de
Compensaciéon

Capacitacion que fortalezca desde el Ser.

Fortalecimiento de los espacios grupales donde se
promuev a la salud mental.

Participacion y
manejo de cambio

Gerenciar los cambios organizacionales lo
cual implica:

Planearlos

Socializarlos con el personal

Tener en cuenta las ideas del personal
Comunicar permanentemente todo lo
relacionado con los cambios

Control y autonomia
sobre el trabajo

Proceso de Induccién
Proceso de Reinduccién
Programa de Integracién
Proceso de Modernizacion

Fortalecer la comunicacién organizacional
rona‘rﬁ_t_qecer ProCEes0s de entrenamiento
Entregar manuales de funciones
Retroalimentaciones permanentes
Concursos con ideas creativas e

innov adoras

Fortalecimiento a las actividaes

Demandas
ambientales y de
esfuerzo fisico

Ev aluar puestos de trabajo
Adecuar puestos de trabajo en caso
necesario
Fortalecer el SVE para riesgo ergonémico
Fortalecer las pausas activas
Capacitar a las personas que trabajan por
fuera de la Entidad en prevencion de riesgo
publico

Establecer programa de Pausas Activas

Disefio y aprobacién SVE para riesgo
Ergonémico

Se programé para may o de 2018, con apoy o de ARL

Sensibilizacién a grupos focales sobre
Riesgo Publico

Realizar 10 Talleres sobre Riesgo Publico, con
equpio interdisciplinario del area de Talento humano

Disefio e implementacién del Programa de
Salud mental enfocado en la prevencién de
flagelos y acompafamiento de los mismos.

Programa de Salud mental disefiado, aprobado e
implementado. (ejecucion de la estrategia
Reencoontrar-te).

Intervencién Individual y colectiva
(Reeencontarte).

Acompafiamiento psicosocial periédico para todos
los empleados, orientacién y asesoria psicolégica de
forma individual. Acompafamiento psicosocial
colectivo de acuerdo a demanda




Desarrollar el programa de salud mental con
actividades como:

Para las personas expuestas a este factor,
implementar un programa continuo con
tematicas como: inteligencia emocional,

manejo de conflictos, manejo del estrés y

manejo del tiempo libre.
Complementar este programa de

Promocién de habilidaes para la vida, segun
resultados de riesgo psicosocial, se
promocionaran cuatro:

Conocimiento de Si Mismo.

Toma de Decisiones.

Resolucién de Conflictos.

Manejo de Emociones y Sentimientos.

T CTCUETIIUS TETTEA TV US™ ParTICIPatv US SUoTE
habilidaes para la vida, enfocados en el riesgo
significativo o a necesidad de intervencién. (meta
50 encuentros al ario).

2. Talleres sobre Inteligencia Emocional y
Prevencion de la Conducta Suicida para empleados
en general (meta 5 talleres al afio)

Orientacion en Manejo de Emociones y

SETTSTOMZACTO TTENE AT TTaTTe]o Ue EMTOCIONES y €T |
autocuidado con emplados en condicién de

Demandas capacitacion con estrategias alternativ as imi . (Transi " ) . )
DEMANDAS DEL o] p ditacis 9 . ; Senllimlelntos para gr}JF’°S focales. (Transito, v ulnerabilidad al riesgo psicosocial (meta 5 talleres
TRABAJO emocionales ()f t?ga, meditacion, masajfas, etc) ] Comisarias, Inspecciones, ) al afio).
Identificar las personas que tienen algin — -
’ . ) Ev aluacion ev aluacion intrapersonal a empleados
diagnéstico asociado a la salud mental, para " . ) e L
o . Ev aluacién Intrapersonal y dev olucién a con riesgo significativo en Ultimos resultados de
hacer seguimiento y acompafamiento al - ) ) ;
) ’ peronas que puntuaron muy alto y alto en la [riesgo psicosocial y/o de acuerdo a necesidades de
tratamiento realizado por su EPS. . . ) ) ) . . .
., L . ev aluacion de riesgo psicosocial. intervencién. Meta 55 ev aluaciones intrapersonales
Hacer ev aluacién psicolégica (personalidad) , L
X L segun resultados individuales.
a las personas que tienen exposicion a este
riesgo y que presentan fndices altos en ~ [Acompafamiento a personas con indices de | ocompafiamiento a funcionarios con registro de
ausentismo o accidentalidad. ausentismo y accidentalidad relacionadas ausentismo o accidentalidad asociiados a
con diagnosticos de Salud Mental. diagnésticos dde salud mental.
Usé Uy apooacu qerl olstelna oe Vg ancra
5_'5;9“0 y ?Epr'(()jbaclloln “F" S'Ste”; de Epidemiolégica para Riesgo Psicosoacial.
igilanci idemi i ra Ri o . ”
P9 a C? Ip emiologica para Riesgo Disefio y aprobacioén del programa de Prevencién de
sicosacial. las Adicciones.
Diseno y aprobacion del programa de
Prev encién de las Adicciones. Politica y
Resolucion de Prevencion y Disefo y aprobacién de la Politica y Resolucion de
Acomnafiamienta de las Adicciones Prevencién y Acompafamiento de las Adicciones
Capacitar al personal en manejo del tiempo |Generar espacios para la sana y adecuada o L . .
. e . . . ) Realizacion de actividades periédicas con participen
libre utilizacion del tiempo libre en los funcionarios X ) .
Demandas de carga ) - . . los funcionarios, donde se promuev an habitos para
Fortalecer pausas activas de la Administracion Municipal. . . L,
mental ) . el mejoramiento de la salud mental y hhabitos de
Implementar acciones orientadas a descarga )
o . vida saludables
mental (y oga, meditacion, masajes, etc)
EXTRALABORAL Riesgo Bajo

NIVEL SIGNIFICATIVO DE RIESGO



