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Señores 

SECRETARÍAS DE EDUCACIÓN CERTIFICADAS 

Ciudad 

 

 

Asunto: Boletín # 4- 2023 – Ruta para solicitar certificado laboral y salarial  Docentes 

cesantías otros trámites - (fallos y ajustes) 

 

Apreciados funcionarios 

 

Cordialmente, nos permitimos recordar la ruta para la solicitud de cesantías trámite normal 

a través del Sistema Humano en Línea y aclarar la ruta para solicitud de certificados para 

cesantías otros trámites - (fallos y ajustes). 

 

Ruta validación de certificados trámite normal Cesantías 

 

 El docente ingresa al sistema Humano en Línea a través de la página web de su 

Secretaría de Educación o del ente territorial.   

 

 Realiza la solicitud desde el módulo “tramite de prestaciones”. 

 

 Inicia el trámite de verificación de la historia laboral y salarial, el sistema le presenta 

la información para ser validada. 

 

 Al validar la información, si está de acuerdo, acepta, sino reporta la inconsistencia. 

 

Ruta validación de certificados otros trámites - (fallos y ajustes) Cesantías  

 
 El docente ingresa al sistema Humano en Línea a través de la página web de su 

Secretaría de Educación o del ente territorial.   

 

 Realiza la solicitud desde el módulo “tramite certificaciones” escogiendo el motivo 

“Cesantías (Fallos, ajustes)”. 

 

 Inicia el trámite de verificación de la historia laboral y salarial, el sistema le presenta 

la información para ser validada. 

 

 Al validar la información, si está de acuerdo, acepta, sino reporta la inconsistencia. 

 

 

Cordial saludo, 
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