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INFORME DE EVALUACION INSTITUCIONAL
POR DEPENDENCIA - 2023

La Evaluacién a la Gestion Institucional, es la que realiza anualmente la Oficina de
Control Interno, por medio de la cual verifica el cumplimiento de la gestion y de las
metas institucionales por parte de las areas o dependencias de la entidad, en
cumplimiento del articulo 39 de la Ley 909 de 2004 y el literal e) del articulo
2.2.21.4.9 del Decreto 648 de 2017, a partir de la revision de los planes de accién
formulados en la vigencia 2022 y de las metas del Plan de Desarrollo Municipal
“Rionegro Juntos Avanzamos Mas”.

En este orden de ideas, se verificaron en el aplicativo SESuite las acciones
formuladas y las metas propuestas para la vigencia 2023 por las diferentes
dependencias, a través de los soportes y evidencias aportados a la Subsecretaria
de Planeacion Estratégica y Evaluacion.

De conformidad con la informacion reportada por las dependencias respecto de las
acciones objeto de verificacion, la Oficina de Control Interno obtuvo los siguientes
resultados consolidados:

Seguimiento al Plan de Desarrollo Municipal-PDM — Vigencia 2023

Total ejecucion: 96.71%

Medicion por Linea

Linea Estratégica Ejecucion %
(meta: 100%)
L1. Ciudad de la Familia, la salud y Ia inclusién social 99.95%
L2. Ciudad Equipada, Amable, Segura y Sostenible 91.51%
L3. Ciudad Cultural y Educada , 99.10%
L4. Ciudad Emprendedora, Innovadora y Competitiva | 100%
L5. Ciudad de la Gobernanza y la Integracién Regional 99.94%

96,71
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Medicién por Componentes
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Componentes Ejecucion %
(meta: 100%)
L1. C1. Familia y Bienestar social 100%
L1. C2. Primera Infancia 99.56
L1. C3. Salud 100%
L2. C1. Movilidad, Infraestructura y Equipamiento de Ciudad 87.79%
L2. C2. Ordenamiento Territorial 96%
L2. C3. Habitat y Vivienda 100%
L2. C4. Servicios publicos 100%
L2. C5. Medio Ambiente Sostenible 100%
L2. C6. Seguridad y Convivencia Ciudadana 80%
L2. CB. Gestion del Riesgo 98%
L3. C1. Cultura 97.30%
L3. C2. Educacién con calidad 100%
L3. C3. Deporte y Recreacion 100%
L4. C1. Desarrollo Econémico con Innovacion 100%
L4. C2. Agricultura y Desarrollo Rural 100%
L5, C1. Fortalecimiento Institucional 99.90%
L5. C1. Participacion Comunitaria 100%
L5. C1. Asociacion e Integracion 100%
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Components

Componaents

Medicién por Programas - Indicador

Programas Ejecucion %
(meta: 100%)

Bienestar Laboral en el Sector Educativo. 100%
Formacion y capacitacién en habilidades para el Empleo. 100%
Promocion y proteccion del Bienestar Animal. 100%
Rionegro Ciudad Inteligente e Innovadora. 100%
Abrazando familias para el desarrollo social 100%
Acompafamiento y fortalecimiento de las Empresas de Servicios 100%
Publicos °
Apoyo a la comercializacion y asociatividad de empresas locales. 100%
Apoyo a la gestion publica, al desarrollo local y la convivencia 100%
ciudadana. °
Apqu y fortalgc_imiento a la fuerza publica y organismos de 80%
| seguridad y justicia.
Apropiacién de la participacion y la organizacion comunitaria 100%
Apropiacion y promocion ciencia, tecnologia e innovacion. 100%
Atencion a victimas en el marco del posconflicto y la reconciliacion 100%
Atencic’?n de las condiciones de amenaza y riesgo de las 94%
comunidades.
Atencién integral a la primera infancia. 99,11%
Atencion integral al adulto mayor 100%
Ciudadania, accion y liderazgo juvenil 100%
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Ejecucion %
Programas (meta: 100%)
Comercializacion y sostenibilidad de la produccién agropecuaria 100%
Conformacién y consolidacion del Distrito de Abastecimiento 100%
Agropecuario i
Conservacion, proteccion y restauracion de los recursos naturales 100%
del Municipio. °
Consolidacion de la gestion catastral del Municipio 100%
Construccion y mantenimiento de equipamientos para la &
‘ e ok 100%
integracion ciudadana.
Construccion y mantenimiento de infraestructura para la fuerza 0%
publica y organismos de seguridad y justicia =
Construccion y mantenimiento de sistemas de tratamiento de agua 100%
potable y saneamiento basico °
Construccion, adecuacion o mantenimiento de infraestructura para o
- : 100%
la movilidad sostenible
Construccion, adecuacion, dotacion o mantenimiento de 5
: 86%
infraestructura cultural.
Construccion, ampliacion o adecuacion de vias urbanas y rurales 100%
Construccién, modernizacién o mantenimiento de escenarios 100%
deportivos y recreativos ¥
Control urbanistico y cultura de la legalidad 100%
Cultura ciudadana y ciudadania cultural. 100%
Cultura, patrimonio e industrias creativas y culturales. 100%
Desarrollo integral de nifios, nifias y adolescentes 100%
Disefio e implementacion de un plan estratégico de 100%
comunicaciones ’
Disefio e intervencion fisico-espacial de barrios y asentamientos 100%
rurales °
Educacién y apropiacién para la seguridad vial. 100,00
Ejecucion del Plan Estratégico de Tecnologias de Informacion y o
S 100%
Comunicaciones -PETIC-
Empoderamiento y transversalizacion de la equidad de género, la 4
: ) . . ; 100%
diversidad sexual y las identidades de genero
Esquemas asociativos territoriales para la integracion regional 100%
Fomento e incentivo a las manifestaciones artisticas y culturales 100%
Formacién, capacitacién, promocion y bienestar del Talento 100%
Humano °
Fortalecer la asociatividad y tecnificacién en el sector agropecuario 100%
Fortalecimiento de estrategias para la permanencia escolar. 100%
Fortalecimiento de la atencion integral a la primera infancia con G
: . . . Ny 100%
calidad e inclusion en el marco de |a estrategia Abrazando Familias.
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Programas Ejecucion %
(meta: 100%)

Fortalecimiento de la Autoridad Sanitaria para la gestion de la salud 100%
Fortalecimiento de la cooperacion regional, nacional e internacional 100%
Fortalecimiento de la institucionalidad del deporte y la recreacion 100%
Fortalecimiento de la red publica de salud del Municipio. 100%
Fortalecimiento de la respuesta frente a emergencias 100%
For‘talgcimiento del los organismos de accién comunal y otras 100%
organizaciones sociales de base
Fortalecimiento de los procesos de convivencia y control territorial. 100%
For’gaie_cimiento de los sistemas de informacién socioeconémica y 100%
territorial
Fortalecimiento del programa de bicicletas publicas. 100%
Fortalecimiento del sistema de espacio publico. 100%
Fortalecimiento del sistema de responsabilidad penal y centros de 100%
retencion transitoria.
Gestion de estrategias de participacién ciudadana y comunitaria 100%
Gestion de la Salud Ambiental. 100%
Gestion de la Salud Publica en Emergencias y Desastres 100%
Gestion de los asuntos legales y contratacion publica 100%
Gestion del Desarrollo organizacional y la infraestructura 100%
administrativa
Gestion del Plan de Accién Rionegro Ciudad Sostenible y 100%
Competitiva
Gestién e implementacion de Planes de Intervencion Integral de &
Asentamientos Rurales. 80%
Gestion empresarial sostenible 100%
Gestién para el acceso y permanencia en la educacién superior. 100%
Gestion y promociéon del Plan Especial Habitacional 100%
Implementacion de estrategias de planificacion y gestion ambiental 100%
incluyendo la gestion para el cambio climatico.
Implementacion de la Oficina Municipal de Formalizacion 100%
Urbanistica.
Implementacion del Centro de Inteligencia Fiscal 99%
Implementacion del Plan de Gestién Integral de Residuos Sélidos y 100%
acciones estratégicas complementarias para el tratamiento y
aprovechamiento de los residuos.
Implementacion del programa Rionegro Seguro 100%
Inclusién socioecondmica de la poblacién con discapacidad 100%
Iniciaciéon y formacién deportiva. 100%
Mantenimiento de la malla vial. 76,45%
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Ejecucion %

Programas (rrjteta: 1000//0)
Mantenimiento y expansién del sistema de alumbrado publico. 100%
Mantenimiento y renovacion de la sefializacion vial. 63,39%
Mantenimiento, proteccién y recuperacion del patrimonio histérico y 100%
cultural
Mejoramiento de la Pertinencia y Calidad Educativa. 100%
Modernizacion de la infraestructura educativa urbana y rural 100%
Modernizacién del sistema de transporte publico del Municipio. 96,67%
Prevencion y atencién en salud mental y violencias. 100%
Programa de Educacion fisica, deporte y recreacion. 100%
Promocion de la transparencia en la gestion publica 100%
Promocién de vida saludable y prevencién de condiciones no 100%
transmisibles y enfermedades transmisibles.
Promocién del buen uso del tiempo libre y los habitos de vida 100%
saludables
Promocién del ordenamiento y la planificacion del territorio 100%
Promocién y fomento del turismo. 100%
Promocién y gestion diferencial de poblaciones vulnerables 100%
Promocién y prevencion en salud sexual, derechos sexuales y 100%
reproductivos.
Seguimiento y evaluaciéon de los escenarios de riesgo en el 100%
Municipio.
Servicio publico cercano al ciudadano 100%
Sistema de gestion y control de movilidad y transito. 87,50%
Sistema de Transporte Masivo de Rionegro. 41,67%

Programa
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Fuente:

https://bpms.rionegro.qov.coisoftexpert/workspace?page=dashboard. 31689d5db84048bfo85e96¢c8b5983ch, 402880027332
9c0f017357¢912401578. [Consultado el 4/01/2024]

Seguimiento al Plan de Accién Institucional — Vigencia 2023

| Total ejecucion: 97.01%

LINEA ESTRATEGICA EJECUCION %
(META: 100%)
L1. Ciudad de la Familia, la inclusion y el bienestar 98.77%
L2. Ciudad Equipada, Amable, Segura y Sostenible 93.15%
L3. Ciudad Cultural y Educada 96.63%
L4, Ciudad Emprendedora, innovadora y competitiva 100%
L5. Ciudad de la Gobernanza y la Integracion regional 99.65%
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Medicién por Componentes

Componentes Ejecucion %
(meta: 100%)

L1. Ciudad de la Familia, la inclusion y el bienestar

L1. C1. Familia y Bienestar social 97.84%
L1. C2. Primera Infancia 99.90%
L1. C3. Salud 99.10%
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L2. Ciudad Equipada, Amable, Segura y Sostenible

L2. C1. Movilidad, Infraestructura vy 89.44%
Equipamiento de Ciudad
L2. C2. Ordenamiento Territorial 94.52%
L2. C3. Habitat y Vivienda 100%
L2. C4. Servicios publicos 100%
L2. C5. Medio Ambiente Sostenible 100%
L2. C6. Seguridad y Convivencia Ciudadana 86.36%
L2, C7. Gestion del Riesgo 97.13%
L3. Ciudad Cultural y Educada
L3. C1. Cultura 98.18%
L3. C2. Educacion con calidad 100%
L3. C3. Deporte y Recreacion 90.52%
L4. Ciudad Emprendedora, innovadora y competitiva
L4. C1. Desarrollo Econémico con Innovacion 100%
L4. C2. Agricultura y Desarrollo Rural 100%
L5. Ciudad de la Gobernanza y la Integracién regional
L5. C1. Fortalecimiento Institucional 99.50%
L5. C1. Participacion Comunitaria 100%
L5. C1. Asociacion e Integracién 100%
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EJECUCION POR ACTIVIDAD
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Consultado en:
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Actividades sin ejecutar o con bajo porcentaje de ejecucion (menor a 80%)
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Actividad | 9% Ejecucion

L1. C1. Familia y Bienestar social

Prevencién y atencion del consumo de sustancias psicoactivas 74.17%
L2. C1. Movilidad, Infraestructura y Equipamiento de Ciudad
Reparcheo de vias 59.20%
Mantenimiento y renovacion de la sefializacion vial horizontal 47.07%
Nivel de desarrollo del sistema de transporte masivo, incluyendo .
nuevos lineamientos del orden mundial 0%
Implementacion del sistema de deteccién electronica de o
! 62.50%
infractores
L2. C2. Ordenamiento Territorial
Actas de concertacion con la autoridad ambiental 0%
L2. C6. Seguridad y Convivencia Ciudadana
Apoyar el programa de auxiliares bachilleres de la policia 0%
nacional en el municipio de Rionegro
Construccion y remodelacion de subestaciones de policia 0%
Mantenimiento de infraestructura para la fuerza publica y 0%
organismos de seguridad y justicia

L2. C7. Gestion del Riesgo

Realizar visitas de inspeccién por riesgo, con asesoria técnica a
la comunidad, realizacion de tramites y aplicacion de normas de 77%
acuerdo con las politicas y disposiciones vigentes

L3. C1. Cultura

Disefios y construccion de infraestructura cultural 60%

Promocion y fomento de habitos y estilos de vida saludables a la
poblacién en situacion de discapacidad, mediante los programas 57.75%
misionales del instituto con una oferta incluyente.

Gestion predial de escenarios deportivos y disefios 0% |

Informes de Gestion

Los informes de gestion son realizados por cada dependencia, donde se reporta
informacién relacionada con el objetivo de la dependencia, Objetivos de Desarrollo
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Sostenible, Proyectos ejecutados, impacto de estos, acciones por sector, poblacion
impactada, avances de la gestion, medicion de indicadores, logros importantes,
entre otros.

La Subsecretaria de Planeacion Estratégica y Evaluacion hace seguimiento y
medicion de manera continua y permanente del cumplimiento de metas, objetivos e
indicadores de los programas y componentes del Plan de Desarrollo Municipal y
Plan de Accion Institucional.
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RY: Formata Informe de Gestion 2023
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los términos y condiciones previstos en el Articuio 73 de la Ley 1474 de 2011

En el archivo adjunio se encuentra ef formato para diligenciar ef informe de gestin correspondiante al afio 2023, la mformacidn  estd discrminada confor me a los mdncadorss del plan de desarrolic
plan de accion, de una manera detatiada y con las mefas propuestas ya estructuradas. Se debe compietar fa informacicn def ¢ d6 las metas (indicadores de pi y resultado) del o (20623) v
ios demas tftulos que hacen parle de! informe, enire los cuales s& mcluye. un apartade da fos objelives de desarrolio sostenidle (CDS) lal como se ha pianteado desde el Plan de Desanclio, los logros aicanzados
durante sl cuatrienio y los refos para la cudad del bienestar
Es muy importants que tengan an cuenta el archivo de ciudades sostenibies y competitivas, el programa de gobierno, la informacion confractuat. los programas y proyecios que se han ejeculado y nuestro
plan da desarolio Rionegro 2(120-2023 *Juntos Avanzamos mas” para & diligenciamiento da toda ia informacion que sa iss solicita
MOTA 1: En ef documenio pueda encontrar fas nolas 9 comentanos para &l diligencamiento del mismo, ademas deben resaltar la importancia de los proyecios que se han desarrolisdo con evidencias fotograficas i
la poblacion mpactada
El plazo para la entrega del informe de gestion debidamente diligenciado es hasta ei proximo Jueves 30 de NOVIEMBRE de 2023.
NOTA 2: Recusrde que & mforms de Gestion &5 UNC (1) por secretaria. an 519 6 incluirdn los logros y avances de cada una de ias subsacratarias adscias @ su depsndencia

Cualquier inquistud pueden contactarse con los funcionanos de la subsecretaria de Planeacion Estratégica y Evaluacion. (Liiana Cardona y Juan Pabio Mejia)
Agradezco el compromiso v oportuna réspussia.

Ateniamante.

Plan Anual de Auditorias de la Oficina de Control Interno

La Oficina de Control Interno ejecuté el plan anual de auditorias 2023, cuyo objetivo
fue: “Hacer seguimiento a la ejecucion de las actividades establecidas en los
Procedimientos de cada una de las dependencias objeto de auditoria, a su gestion
y logros alcanzados, y al cumplimiento, avance e implementacion de los Planes y
Politicas Publicas Institucionales y de las Politicas de Gestion y Desempefio
Institucional del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG.

Se ejecuta el Plan anual de auditorias de la OCI, basado en Riesgos. Cumplimiento:
100%

El plan es aprobado por el Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno-
CICCI, mediante el acta No. 001 del 03 de mayo de 2023, con el fin de hacer
seguimiento a la gestion y a los resultados de las dependencias de la Administracion
Municipal.
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Auditorias realizadas de conformidad con el Plan anual - 2023:
Secretarias y Subsecretarias:

Secretaria de Familia, Salud e Integracién Social
e Subsecretaria de Gestion en Salud
e Subsecretaria de Primera Infancia y Atencion Diferencial

Secretaria de Gestion Humana y Desarrollo Organizacional
* Subsecretaria de Desarrollo Organizacional
e Subsecretaria Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion - TIC

Secretaria de Hacienda
e Subsecretaria Rentas
e Subsecretaria Financiera
e Subsecretaria Tesoreria

Secretaria Planeacion
e Subsecretaria Planeacion Estratégica y Evaluacion
e Subsecretaria Sistema de Informacion Territorial
e Subsecretaria Ordenamiento Territorial

Secretaria de Gobierno
e Subsecretaria Participacion Ciudadana
e Subsecretaria Gestion del Riesgo

Secretaria de Desarrollo Econémico
e Subsecretaria Promocién del Desarrollo
e Subsecretaria Juventud Innovadora
e Subsecretaria Desarrollo Agropecuario

Secretaria de Educacion
o Subsecretaria Planeacion Educativa
* Subsecretaria Administrativa y Financiera
e Subsecretaria Infraestructura Educativa

Secretaria de Habitat
e Subsecretaria Servicios Publicos
e Subsecretaria Ambiente
e Subsecretaria Vivienda
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Secretaria General
¢ Subsecretaria Contratacion
e Subsecretaria Asuntos Legales
e Subsecretaria Planeacion y Supervision Contractual

Oficinas:
» Oficina de Control Interno Disciplinario
o Oficina de Comunicaciones
» Oficina de Proyectos Especiales

Politicas Publicas:
e Manejo de los residuos sélidos y la cultura de la no basura
Adulto Mayor y Anciano
Desarrollo Integral de la Infancia y la Adolescencia.
Discapacidad, inclusion y participacion social.
Proteccion integral de la fauna
Accion comunal
e FEquidad de género
* Diversidad sexual e identidad de genero
e Proteccion integral de las familias
e Politica y Plan Municipal de juventud
e Seguridad alimentaria y nutricional
e Convivencia social y salud mental
¢ Compensaciones socioeconomicas
e Habitat y Vivienda
e Libertad religiosa y de cultos
e Ciencia, Tecnologia e Innovacion

Planes Institucionales:
e Plan Anual de Adquisiciones-PAA
» Plan Estratégico de Talento Humano
e Plan de trabajo anual en Seguridad y Salud en el Trabajo
e Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano

Politicas de Gestion y Desempefio Institucional — MIPG:
e Planeacion Institucional
e Gestion presupuestal y eficiencia del gasto publico
e Talento Humano
* |ntegridad
e Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y lucha contra la corrupcion
e Fortalecimiento organizacional y simplificacion de procesos
e Servicio al ciudadano
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e Participacion ciudadana en la gestion publica
e Racionalizacion de tramites

* Gobierno digital

* Seguridad digital

* Defensa juridica

e Mejora normativa

gestion del conocimiento y la innovacion
Gestion documental

Gestion de la informacion estadistica
Seguimiento y evaluacion del desempenio institucional
e Control Interno

e Compras y Contratacion

Otros:

e Seguimiento a la Gestion Documental de las diferentes dependencias
(transversal)

e Seguimiento al cumplimiento de la Norma Técnica - NTC 6047 de
infraestructura (Accesibilidad espacios de servicio al ciudadano) FURAG

» Seguimiento a la Norma técnica NTC 5854 (accesibilidad web - TIC) FURAG

Recomendaciones y/o Oportunidades de Mejora derivadas de las auditorias

PQLiTICAS DESCRIPCION DE LA OPORTUNIDAD DE MEJORA
PUBLICAS Y/O RECOMENDACIONES

* Se recomienda continuar incrementando el porcentaje de
aprovechamiento de los residuos sélidos, ya que la meta que plantea
la ordenanza 10 de 2016 es del 20% durante 36 meses, meta que no
MANEJO DE LOS se halogrado, ya que, cuya directriz expiro en abril de 2019 y aln se
RESIDUOS SOLIDOS | cuenta con indicadores muy bajos en esta materia.

Y LACULTURADE LA
NO BASURA + Se recomienda continuar con la gestion de los desembolsos,
correspondientes a las érdenes de pago No 2807 y 2806 de 06 de
julio de 2023, relacionados con la ejecucion de los Planes Maestros
de Alcantarillado de los centros poblados de Abreo Distrito 1 y Distrito.
*Se recomienda aperturar los planes de mejoramiento, producto de
las observaciones y las oportunidades de mejora del informe de

PROTECCION auditoria 2022, en el Se Suite BPMS, antes de terminar la presente
INTEGRAL DE LA vigencia.
FAUNA

*Se recomienda coordinar con la Subsecretaria de Desarrollo
Organizacional, oficina de calidad, para que se programe
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PQLiTICAS
PUBLICAS

DESCRIPCION DE LA OPORTUNIDAD DE MEJORA
Y/O RECOMENDACIONES

capacitacion en el manejo de la herramienta Se Suite, para todo el
personal de la Subsecretaria ambiental.

ACCION COMUNAL

+ Se recomienda que en la NC-2023-0000103 en la actividad —
“Realizar seguimiento a la Politica Publica a través del Consejo
Municipal de Participacion Ciudadana” - Se evidencie el avance al
final del periodo.

» Se recomienda implementar una accién de mejora en la plataforma
SE-Suite del indicador nombrado IVC - JAC/JVC, donde evidencie y
soporte el cumplimiento de este indicador, ya que no cuenta con
registro de informacién en sus campos requeridos, asi mismo,
soportar las visitas de inspeccion, vigilancia y control para las
JAC/JVC que fueron auditadas y establecidas para el 1 semestre de
2023.

« Se recomienda que para las 2 NC anteriormente mencionadas, se
le dé la debida continuidad al Plan de Accién, ya que fueron iniciadas
en el afio 2022 y aun no se han culminado.

LIBERTAD
RELIGIOSA Y DE
CULTOS

« Se recomienda que cuando se realicen capacitaciones, estas
gueden debidamente evidenciadas con los siguientes registros:
correos de convocatoria, listado de asistencia, registro fotografico,
presentaciones.

« Se recomienda darle continuidad a la NC -2023-0000148, ya que se
evidencia un avance del 63.44 %. y es importante dar cumplimiento
aquellas actividades que estan plasmadas para el fortalecimiento de
esta politica.

- Se recomienda solicitar a la Secretaria de Hacienda se cree un rubro
presupuestal donde se le asignen recursos para la financiacion
politica publica de libertad religiosa y de cultos, acorde a lo
preceptuado en al articulo 18 del acuerdo 011 de 2021.

+ Se recomienda evidenciar el primer concurso de iniciativas
religiosas “Buena Semilla”

- (Bases del concurso, calificacién de los proyectos por parte de los
jurados, fotografias del evento protocolario).

» Se recomienda implementar estrategias que permita la adecuada
gestion del conocimiento, evitando de esta manera pérdida de la
informacién.

ENVEJECIMIENTO Y
VEJEZ

+ Se recomienda evidenciar las capacitaciones recibidas en el manejo
de la herramienta tecnolégica Se Suite - BPMS, asi como: Correos de
convocatorias, listados de asistencia, presentaciones, , etc.
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PQL]TICAS
PUBLICAS

DESCRIPCION DE LA OPORTUNIDAD DE MEJORA
Y/O RECOMENDACIONES

+ Se recomienda evidenciar una Oportunidad de mejora - Apertura,
implementacion del plan de accién, cargue de documentos o
adjuntos, hasta ser enviada a la siguiente etapa para que la Oficina
de Control Interno realice la validacién de la eficacia de las acciones.

+ Se recomienda avanzar en |la implementacién del plan de accién de
las NC 2023-0000012 (Hallazgo 1. Auditoria Politica Publica de la
Contraloria Municipal de Rionegro), y la NC 2023-0000014, (Hallazgo
2. Auditoria Politica Publica de la Contraloria Municipal de Rionegro).

DESARROLLO
INTEGRAL DE
INFANCIA Y
ADOLESCENCIA

LA
LA

+ Se recomienda evidenciar las capacitaciones recibidas en el
manejo de la herramienta tecnoldgica Se Suite - BPMS, debidamente,
asi como: Correos de convocatorias, listados de asistencia,
presentaciones, etc.

DISCAPACIDAD,
INCLUSION
PARTICIPACION
SOCIAL

¥

Se realizéd seguimiento, pero no quedaron recomendaciones al
respecto.

EQUIDAD
GENERO

DE

DIVERSIDAD
SEXUAL Y EQUIDAD
DE GENERO

+ NC-2023-0000082 - Elaboracién e implementacion de la ficha
técnica de los indicadores del plan de accién de las politicas publicas:
Se observa que su Plan de Accion esta al 100%, pero no cuenta con
una actividad donde evidencie la implementacién de la ficha técnica;
de esta manera se devolvié para que sea incluido.

» NC-2023-0000153 - Incumplimiento a los criterios establecidos en
la norma por uso inadecuado de formatos: Se observa en su Plan de
Accion que cuenta con una actividad vencida y sin evidencias.

PROTECCION
INTEGRAL DE LAS
FAMILIAS

+ Se recomienda evidenciar |las capacitaciones recibidas en el manejo
de la herramienta tecnolégica Se Suite - BPMS, debidamente, asi
como: Correos de convocatorias, listados de asistencia,
presentaciones.

CONVIVENCIA
SOCIAL Y SALUD
MENTAL

« Se realiza seguimiento a la implementaciéon de las acciones de
mejora en la plataforma SE-Suite, donde se pudo observar y verificar,
gue aun no se han implementado las acciones producto de las
observaciones y/o recomendaciones dejadas a la Politica Publica de
Convivencia Social y Salud Mental.

+ Se recomienda una vez actualizada la Politica Publica de
Convivencia Social y Salud Mental, se implemente una accién de
mejora en la plataforma SE-Suite con las observaciones y/o
recomendaciones dejadas en el informe de auditoria de la Contraloria
Municipal de Rionegro, asi mismo, las mejoras, cambios surgidos y
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PQLiTICAS
PUBLICAS

DESCRIPCION DE LA OPORTUNIDAD DE MEJORA
Y/O RECOMENDACIONES

como fortalecieron la Politica Publica para el beneficio de la
ciudadania.

« Se recomienda adjuntar las evidencias con el cual realizaron los
ajustes a la Politica Publica, como actas de reunion, planillas de
asistencia, documentos, analisis estadisticos, informe de los talleres
para el diagnéstico con los diferentes grupos poblacionales y
presentacion de la socializacién de la Politica Publica actualizado.

POLITICA Y PLAN
MUNICIPAL DE
JUVENTUD

Se realiz6 seguimiento, pero no quedaron recomendaciones al
respecto.

SEGURIDAD
ALIMENTARIA Y
NUTRICIONAL

+ Se recomienda diligenciar completamente el encabezamiento del
formato FRGCCOOQO05 Versién 8, Planilla control de asistencia, ya que
no se evidencia su diligenciamiento.

+ Se recomienda evidenciar la ficha técnica de los Indicadores del
procedimiento Promocién de la de Seguridad Alimentaria.

COMPENSACIONES
SOCIOECONOMICAS

«Se recomienda gque la Secretarias que tengan a cargo un proyecto
de obra que se trate de proyectos de utilidad publica, tenga en
presente el siguiente procedimiento al momento de conceder la
compensacion socioeconémica.

-Surge el proyecto como resultado de un Plan de Accidn sectorizado
con metas e indicadores, que a su vez responde a |lo propuesto en el
Plan de Desarrollo de la entidad.

+Se realiza solicitud formal por parte de la Secretaria responsable de
la ejecucion del proyecto a la Secretaria General, Area de Gestion
Predial, indicando nombre del proyecto, necesidad del inicio de la
adquisicién de los predios, areas requeridas, fajas y/o servidumbres,
segun sea el caso.

-Se construye estudio de oportunidad y conveniencia donde se detalle
el por qué se requiere adelantar la gestion predial y si el proyecto
responde al Plan de Desarrollo de la entidad. Luego se envia al Area
de Gestion Predial.

*Se genera la Tira predial o trazado del proyecto donde se evidencien
las matriculas inmobiliarias y areas de los predios que se requieren
intervenir. N
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PQL]TICAS DESCRIPCION DE LA OPORTUNIDAD DE MEJORA
PUBLICAS Y/O RECOMENDACIONES

Se realiza proceso de contratacion para la realizacion de avallos
comerciales segun los requerimientos establecidos por la entidad en
el marco del proyecto a realizar.

*Se envia el correspondiente informe de avallo (con visto bueno de
la respectiva dependencia) a la Secretaria General — Area de Gestién
Predial. |

*Se define profesional del area técnica del proyecto como enlace de
apoyo al proceso de gestiéon predial.

Se recomienda que el area de gestiéon predial de la Secretaria
General, continue con el procedimiento que tiene establecido y realice
verificacion de la informacién recibida por parte de la Secretaria
solicitante:

+Solicitud formal para el inicio de la gestion predial.
*Estudio de oportunidad y conveniencia.

+Tira predial o trazado del proyecto.
*Avallo comercial con visto bueno.

Con los insumos recibidos se define el tipo de adquisicion y se
determina juridicamente el proceso a seguir definido para estos 2
casos:

*Adquisicion de servidumbres por via administrativa, o
*Adquisicién de predios completos o} fajas.

*Con el estudio de oportunidad y conveniencia como insumo y segun
la naturaleza del proyecto, se procede a proyectar y dar tramite a la
Declaratoria de Utilidad publica segun lo establecido en el articulo 58
de la Ley 388 de 1997.

*De manera articulada con el proceso de adquisicion, se realiza
trabajo socio-juridico para la definicion por medio de fichas de
caracterizacion si hay lugar o no a procesos de compensaciones
socioeconomicas (aplicacion Decreto reglamentario 362 de 2018).

1. Proyecto Plan Vial Rionegro, tramo 13.1, secretaria de Desarrollo
Territorial y Ambiental, Subsecretaria de Equipamiento Publico.
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POLITICAS DESCRIPCION DE LA OPORTUNIDAD DE MEJORA
PUBLICAS Y/O RECOMENDACIONES

*Se recomienda documentar las reuniones internas de socializacion
de las oportunidades de mejora dejadas por la oficina de control
interno en el informe y auditorias 2022, las cuales deben quedar
debidamente documentadas (convocatorias, listados de asistencia,
archivo fotografico, prestaciones entre otros.

*Se recomienda llevar ante el comité institucional de gestion y
desemperfio las actividades enmarcadas dentro de la politica publica
de compensaciones socioeconémicas aplicables a proyectos de
utilidad publica en el municipio de Rionegro con el fin que quede
enmarcado en el proceso Desarrollo territorial y Ambiental.

-Se recomienda que las compensaciones Socioeconémicas
pendientes por entregar a los propietarios, que se evidencia que a la
fecha se esta concluyendo el tramite.

2. Proyecto MIB Juan Antonio Murillo, Secretaria de Habitat,
Subsecretaria Vivienda

«Se recomienda socializar con el equipo de trabajo las observaciones
u oportunidades de mejora producto del informe de auditoria 2022 y
las dejadas en el informe de  auditoria = 2023.

-Se recomienda evidenciar los Proyectos se ejecutaron o estaban en
curso en cuanto a compensaciones sociocecondémicas para
Mejoramiento Integral de Vivienda.

*Se recomienda evidenciar las compensaciones Socioeconomicas
pendientes por entregar a los propietarios, Poseedores, Tenedores o
Usufructuarios par la vigencia 2022

*Se recomienda evidenciar las mejoras en el proceso de
compensaciones para los proyectos de vivienda, con subsidios
municipales representados en lotes y licencias de construccion.

3. Proyecto Plan Maestro de Acueducto y Alcantarillado - Servicios
Publicos.

*Se recomienda continuar con la compra de las fajas de servidumbre,
para la terminacién de los Planes Maestros de Alcantarillado de los
centros poblados de Pontezuela, La Playa, Abreo Distrito 1 y Distrito
2.

-Se recomienda evidenciar las compensaciones Socioeconémjcas
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PQLiTICAS DESCRIPCION DE LA OPORTUNIDAD DE MEJORA
PUBLICAS Y/O RECOMENDACIONES

pendientes por entregar a los propietarios, Poseedores, Tenedores o
usufructuarios.

*Se recomienda evidenciar las mejoras en el proceso de
compensaciones para los proyectos de vivienda, con subsidios
municipales representados en lotes y licencias de construccion.

*Se recomienda evidenciar la reserva de cupos o porcentaje para la
compensacion en la modalidad de restablecimiento de vivienda en los
proyectos de interés prioritario que maneja el Municipio.

*Se recomienda evidenciar las capacitaciones que se han ejecutado
en el manejo de la herramienta tecnologica Se Suite — BPMS.

*Se recomienda apertura los planes de mejoramiento, producto de las
observaciones y las oportunidades de mejora del informe de auditoria
HABITAT Y VIVIENDA 2022, en el Se Suite BPMS, de la politica publica que fue objeto de la
auditoria.

*Se recomienda coordinar con la Subsecretaria de Desarrollo
Organizacional, oficina de calidad, para que continue con las
capacitaciones en el manejo de la herramienta Se Suite, para todo el
personal de la Subsecretaria de Vivienda.

CIENCIA, " o ,
TECNOLOGIA E-Se realizd seguimiento, pero no quedaron recomendaciones al
INNOVACION respecto.
e Se recomienda documentar los planes de Mejoramiento con sus
PLANES DE respectivas acciones, en la plataforma SE-Suite, con relacion a los
MEJORAMIENTO aspectos por mejorar (debilidades) derivados de las auditorias
internas y externas, a las cuales se les realiza seguimiento por parte
de la OCI,

e Dar respuesta oportuna a todas las PQRSD recibidas en las
diferentes dependencias, de conformidad con los términos
PQRSFD establecidos por la normatividad vigente, a su vez que estas
respuestas sean claras, integras y que permitan dar solucién o
entregar la informacién pertinente requerida.

e Se recomienda tener en cuenta la CIRCULAR EXTERNA No. 003 de
2023 en el apartado B. OBLIGACIONES DE ENTREGA Y
RECEPCION DE LOS ARCHIVOS Y DOCUMENTOS que reza, “Al
finalizar el periodo institucional, gobernadores, alcaldes distritales y
municipales (...) y demas funcionarios que entreguen el cargo, una
vez culminada su gestién, acataran lo ordenado en el Articulo 15 de
la Ley 594 de 2000: “Responsabilidad especial y obligaciones de los

GESTION
DOCUMENTAL
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POLITICAS DESCRIPCION DE LA OPORTUNIDAD DE MEJORA
PUBLICAS Y/O RECOMENDACIONES

servidores publicos. Los servidores publicos, al desvincularse de las
funciones titulares, entregaran los documentos y archivos a su cargo
debidamente inventariados, conforme a las normas y procedimientos
que establezca el Archivo General de la Nacién, sin que ello implique
exoneracion de la responsabilidad a que haya lugar en caso de
irregularidades”, articulo de la Ley General de Archivos gque se
encuentra reglamentado mediante Acuerdo 38 de 2002 expedido por
el Consejo Directivo el Archivo General de la Nacion, por el cual se
reglamenta el Articulo 15 de la Ley 594 de 2000 (...).

» Se recomienda continuar avanzando en la organizacion de los
documentos producidos y/o recibidos en el ejercicio de la gestion
administrativa, teniendo presente la clasificacion, ordenacion e
inventario, de forma tal que se contribuya a la recuperacion,
disponibilidad y utilizacion de la informacién en un entorno de
transparencia y acceso a la informacién.

Por lo anterior, las auditorias realizadas por la Oficina de Control Interno para la
vigencia 2023 hacen parte de la Evaluacion a la Gestion Institucional.

Informe consolidado publicado en. https://rionegro.gov.co/wp-
content/uploads/2023/11/Informe-Consolidado-de-Auditorias-de-la-Oficina-de-
Control-Interno-2023.pdf

Recomendaciones:

Disenar e implementar indicadores que brinden informacion suficiente, pertinente y
objetiva para determinar el nivel de avance o cumplimiento de las metas
establecidas en el Plan de Accidn, detectar desviaciones en la gestion y establecer
acciones preventivas, correctivas y/o de mejora de forma inmediata, cuando la
ejecucion de los controles asi lo determinen.

Fortalecer y/o implementar controles para la administracion de los riesgos y para las
actividades de monitoreo y seguimiento, ademas adelantar las acciones necesarias
para identificar eventos negativos que puedan afectar el cumplimiento de las metas
y objetivos Institucionales.

Dar cumplimiento oportuno y de manera eficaz a las acciones definidas en los
Planes de Mejoramiento derivados de las auditorias internas y externas y tomar las
medidas necesarias para subsanar los hallazgos, oportunidades de mejora y/o
recomendaciones.
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Establecer, mantener y fortalecer un Sistema de Control Interno efectivo, esto
implica desarrollar politicas y procedimientos claros.

Fortalecimiento de la Cultura del Control y cumplimiento por parte de los
funcionarios de la entidad, de los Pilares del Control Interno: Autogestion,
Autocontrol, Autorregulacion.

Dar cumplimiento a las recomendaciones derivadas de las auditorias externas e
internas y de los informes de seguimiento y evaluacion, asi mismo a las
recomendaciones derivadas del informe de Desempeno Institucional rendido a
través del FURAG, con relacion a la implementacion y cumplimiento del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion-MIPG.

Implementacion de estrategias y actividades de control que permitan identificar
posibles riesgos y tomar las medidas necesarias para minimizar su impacto.

Fortalecimiento institucional en todos los niveles que permitan responder a la
realidad y a las necesidades propias de la entidad, con el fin de lograr cada vez mas
la eficacia y eficiencia en el desempefio de las competencias, en la gestion
institucional y en el cumplimi e |los objetivos y las metas propuestas.

(U,

CARLOS ALBERTO GARCIA OSPINA
Jefe Oficina de ntrol Interno

Elaboré: Ménica Patricia Rios U.- PU G2 / Oficina de Control Interno |
Reviso: Carlos Alberto Garcia Ospina - Jefe Oficina de Control Intemo
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