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Comité Institucional de Coordinacion mg!;';ﬁm @

de Control Interno - CICCI
Alcaldia de Rionegro

Orden del dia:

1. Verificacion del Quorum

2. Informe Consolidado Auditorias 2023

3. Informes de gestidon de la Oficina de Control Interno vigencia 2023
4.Plan de auditorias Oficina Control Interno afio 2024

5. Proposiciones y varios




2. Informe Consolidado Auditorias 2023 RIONBGRO [

~SaNTIAGO

’
mas Alcaldia de Rionegro
Departamento de Antioguia

Objetivo de la Auditoria

Alcance de la Auditoria

Cumplimiento Plan anual de
Auditorias 2023

Hacer seguimiento a la ejecucion de las actividades establecidas en los
Procedimientos de cada una de las dependencias objeto de auditoria, a su
gestion y logros alcanzados, y al cumplimiento, avance e implementacion
de los Planes y Politicas Publicas Institucionales y de las Politicas de
Gestion y Desempefio Institucional del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion - MIPG.

Realizar auditorias internas integrales para la verificacion y la adecuada
implementacion y cumplimiento de los Procedimientos, de los Planes y
Politicas Publicas Institucionales, de las Politicas de Gestion y Desempeio
Institucional del MIPG, cumplimiento de la normatividad vigente, asi mismo
hacer seguimiento a la Gestion y a los resultados, a los Riesgos y controles
establecidos, a los Indicadores de gestion y Planes de Mejoramiento, .
100%

Informe publicado en la pagina web y en la plataforma SE-Suite

https://rionegro.gov.co/wp-content/uploads/2023/11/Informe-Consolidado-
de-Auditorias-de-la-Oficina-de-Control-Interno-2023.pdf
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2. Informe Consolidado Auditorias 2023
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Alcaldla de Rlonegro
Departamento de Antioguia

1.1
2 1.2
3 1.3

POLITICAS PUBLICAS

MANEJO DE LOS RESIDUOS SOLIDOS Y LA
CULTURA DE LANO BASURA

ADULTO MAYOR Y ANCIANO

DESARROLLO INTEGRAL DE LA INFANCIA'Y LA
ADOLESCENCIA.

Equipo Auditor
Ferney Antonio ledn Cardenas
Jairo Alberto Sdenz Sepulveda
Antonio José Cano Aristizabal

Equipo Auditor
Ferney Antonio le6n Cardenas
Jairo Alberto Sdenz Sepulveda
Antonio José Cano Aristizabal
Solanlly Martinez Salazar
Clara Arroyave

Equipo Auditor
Ferney Antonio ledn Cardenas
Jairo Alberto Sdenz Sepulveda
Antonio José Cano Aristizabal
Solanlly Martinez Salazar
Clara Arroyave

Finalizadas
Finalizada
12 al 29 de Seguimiento
septiembre de 2023 J
Finalizada
Seguimiento

30 de agosto al 22 de
septiembre de 2023

Finalizada

30 de agosto al 22 de Seguimiento
septiembre de 2023



2. Informe Consolidado Auditorias 2023

1.4

15

1.6

1.7

DISCAPACIDAD, INCLUSION Y PARTICIPACION
SOCIAL.

PROTECCION INTEGRAL DE LA FAUNA

ACCION COMUNAL

EQUIDAD DE GENERO

Equipo Auditor
Ferney Antonio le6n Cardenas
Jairo Alberto Sdenz Sepulveda
Antonio José Cano Aristizabal
Solanlly Martinez Salazar
Clara Arroyave

Equipo Auditor
Ferney Antonio le6n Cardenas
Jairo Alberto Saenz Sepulveda
Antonio José Cano Aristizabal

Equipo Auditor
Ferney Antonio ledn Cardenas
Jairo Alberto Saenz Sepulveda
Antonio José Cano Aristizabal

Equipo Auditor
Ferney Antonio le6n Cardenas
Jairo Alberto Saenz Sepulveda
Antonio José Cano Aristizabal
Solanlly Martinez Salazar
Clara Arroyave

Finalizada

30 de agosto al 22 de o
septiembre de 2023 Seguimiento

Finalizada
12 al 29 de Seguimiento
septiembre de 2023
Finalizada
Seguimiento

19 de julio al 08 de
agosto de 2023

Finalizada

30 de agosto al 22 de -
septiembre de 2023 Seguimiento
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Alcaldia de Rionegro
Departamento de Antioguia



2. Informe Consolidado Auditorias 2023
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1.8

1.9

1.10

1.11

DIVERSIDAD SEXUAL E |IDENTIDAD DE
GENERO.

PROTECCION INTEGRAL DE LAS FAMILIAS.

POLITICAY PLAN MUNICIPAL DE JUVENTUD.

SEGURIDAD ALIMENTARIAY NUTRICIONAL

Ferney Antonio ledn Cardenas
Jairo Alberto Sdenz Sepulveda
Antonio José Cano Aristizabal
Solanlly Martinez Salazar
Clara Arroyave

Ferney Antonio le6n Cardenas
Jairo Alberto Saenz Sepulveda
Antonio José Cano Aristizabal
Solanlly Martinez Salazar
Clara Arroyave

Ferney Antonio le6n Cardenas

Jairo Alberto Sdenz Sepulveda

Antonio José Cano Aristizabal
Cesar Augusto Valencia

Ferney Antonio ledn Cardenas

Jairo Alberto Saenz Sepulveda

Antonio José Cano Aristizabal
Cesar Augusto Valencia

Finalizada

30 de agosto al 22 de
septiembre de 2023

Finalizada

30 de agosto al 22 de
septiembre de 2023

Finalizada

08 al 25 de agosto de
2023

Finalizada

08 al 25 de agosto de
2023

RIONSGRO
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Seguimiento

Seguimiento

Seguimiento

Seguimiento

Alcaldia de Rionegro
Departamento de Antioguia



2. Informe Consolidado Auditorias 2023
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1.12

1.13

1.14

1.15

1.16

CONVIVENCIA SOCIAL Y SALUD MENTAL

COMPENSACIONES SOCIOECONOMICAS

HABITAT Y VIVIENDA

LIBERTAD RELIGIOSAY DE CULTOS

CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION

Ferney Antonio le6n Cardenas
Jairo Alberto Saenz Sepulveda
Antonio José Cano Aristizabal

Jairo Alberto Sdenz Sepulveda
Deisy Solanlly Martinez Salazar
Clara Arroyave
Cesar Augusto Valencia

Ferney Antonio le6n Cardenas
Jairo Alberto Saenz Sepulveda
Antonio José Cano Aristizabal

Ferney Antonio ledn Cardenas
Jairo Alberto Saenz Sepulveda
Antonio José Cano Aristizabal

Ferney Antonio le6n Cardenas

Jairo Alberto Saenz Sepulveda

Antonio José Cano Aristizabal
Cesar Augusto Valencia

Finalizada

30 de agosto al 22 de
septiembre de 2023

Finalizada

15 de agosto al 07 de
septiembre de 2023

Finalizada

12 al 10 de
noviembre de 2023

Finalizada
19 de julio al 11 de
agosto de 2023
Finalizada

08 al 25 de agosto de
2023
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Seguimiento

Seguimiento

Seguimiento

Seguimiento

Seguimiento

Nt

Alcaldia de Rionegro
Departamento de Antioguia



2. Informe Consolidado Auditorias 2023 RIONbGRO
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2.1 PLANANUAL DE ADQUISICIONES

PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO

2.2

23 PLAN DE TRABAJO ANUAL EN SEGURIDAD Y
' SALUD EN EL TRABAJO

24 PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL

CIUDADANO

Monica Patricia Rios U.

Ferney Antonio ledn Cardenas
Jairo Alberto Saenz Sepulveda
Antonio José Cano Aristizabal
Cesar Augusto Valencia
Adriana Marcela Grisales
Castrillon

Ferney Antonio le6n Cardenas
Jairo Alberto Saenz Sepulveda
Antonio José Cano Aristizabal
Cesar Augusto Valencia
Adriana Marcela Grisales
Castrillon

Ferney Antonio leén Céardenas
Jairo Alberto Sdenz Sepulveda
Antonio José Cano Aristizabal

Finalizada

14 al 25 de agosto de
2023

Finalizada
18 al 28 de Seguimiento
septiembre de 2023

Finalizada

18 al 28 de Seguimiento
septiembre de 2023

Finalizada

23 de agosto al 08 de Seguimiento

septiembre de 2023
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3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

o
©

3.10

3.11

PLANEACION INSTITUCIONAL

GESTION PRESUPUESTAL Y EFICIENCIA DEL
GASTO PUBLICO

TALENTO HUMANO

INTEGRIDAD

TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL Y
SIMPLIFICACION DE PROCESOS

SERVICIO AL CIUDADANO

PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION
PUBLICA

RACIONALIZACION DE TRAMITES

GOBIERNO DIGITAL

SEGURIDAD DIGITAL

Ferney Leo6n
Adriana Grisales
Monica Rios
Ferney Leo6n
Adriana Grisales
Monica Rios
Ferney Leo6n
Adriana Grisales
Monica Rios
Ferney Leo6n
Adriana Grisales
Monica Rios

Ferney Leo6n
Adriana Grisales
Monica Rios

Ferney Leo6n
Adriana Grisales
Monica Rios
Ferney Leo6n
Adriana Grisales
Monica Rios
Ferney Leo6n
Adriana Grisales
Monica Rios
Ferney Leo6n
Adriana Grisales
Monica Rios
Ferney Leo6n
Adriana Grisales
Monica Rios
Ferney Leo6n
Adriana Grisales
Monica Rios

24 al 28 de Julio de 2023

24 al 28 de Julio de 2023

24 al 28 de Julio de 2023

24 al 28 de Julio de 2023

24 al 28 de Julio de 2023

24 al 28 de Julio de 2023

24 al 28 de Julio de 2023

24 al 28 de Julio de 2023

24 al 28 de Julio de 2023

24 al 28 de Julio de 2023

24 al 28 de Julio de 2023

(seguimiento y avances semestre 1 de
2023)

(seguimiento y avances semestre 1 de
2023)

(seguimiento y avances semestre 1 de
2023)

(seguimiento y avances semestre 1 de
2023)

(seguimiento y avances semestre 1 de
2023)

(seguimiento y avances semestre 1 de
2023)

(seguimiento y avances semestre 1 de
2023)

(seguimiento y avances semestre 1 de
2023)

(seguimiento y avances semestre 1 de
2023)

(seguimiento y avances semestre 1 de
2023)

(seguimiento y avances semestre 1 de
2023)
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3.12

3.13

3.14

3.15

3.16

3.17

3.18

3.19

DEFENSA JURIDICA

MEJORA NORMATIVA

GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA

INNOVACION

GESTION DOCUMENTAL

GESTION DE LA INFORMACION ESTADISTICA

SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL
DESEMPENO INSTITUCIONAL

CONTROL INTERNO

COMPRAS Y CONTRATACION

Ferney Ledn
Adriana Grisales
Monica Rios

Ferney Ledn
Adriana Grisales
Monica Rios

Ferney Leon
Adriana Grisales
Monica Rios

Ferney Ledn
Adriana Grisales
Monica Rios

Ferney Ledn
Adriana Grisales
Monica Rios

Ferney Ledn
Adriana Grisales
Moénica Rios

Ferney Ledn
Adriana Grisales
Monica Rios

Ferney Ledn
Adriana Grisales
Monica Rios

RIONSGRO
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24 al 28 de Julio de
2023

24 al 28 de Julio de
2023

24 al 28 de Julio de
2023

24 al 28 de Julio de
2023

24 al 28 de Julio de
2023

24 al 28 de Julio de
2023

24 al 28 de Julio de
2023

24 al 28 de Julio de
2023

(seguimiento y avances
semestre 1 de 2023)

(seguimiento y avances
semestre 1 de 2023)

(seguimiento y avances
semestre 1 de 2023)

(seguimiento y avances
semestre 1 de 2023)

(seguimiento y avances
semestre 1 de 2023)

(seguimiento y avances
semestre 1 de 2023)

(seguimiento y avances
semestre 1 de 2023)

(seguimiento y avances
semestre 1 de 2023)

Alcaldia de Rionegro
Departamento de Antioguia



SECRETARIA
INTEGRACION SOCIAL

FAMILIA, SALUD

Subsecretaria de Gestion en Salud

Subsecretaria de Primera Infancia y Atencién
Diferencial

SECRETARIA DE GESTION
DESARROLLO ORGANIZACIONAL

HUMANA

Subsecretaria de Desarrollo Organizacional

2. Informe Consolidado Auditorias 2023

Ferney Antonio leén Céardenas
Jairo Alberto Sdenz Sepulveda
Antonio José Cano Aristizabal
Solanlly Martinez Salazar
Clara Arroyave

Monica Patricia Rios U.

Ferney Antonio leén Cardenas
Jairo Alberto Sdenz Sepulveda
Antonio José Cano Aristizabal
Cesar Augusto Valencia
Adriana Marcela Grisales
Castrillon

RION»GRO
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Alcaldia de Rlonegro
Departamento de Antioquia

b
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Finalizada

Finalizada
12 de septiembre al 5 Gestion y Resultados
de octubre de 2023

Finalizada
Gestion y Resultados
12 de septiembre al 5
de octubre de 2023

Finalizada

Finalizada

18 al 28 de septiembre

de 2023 Gestion y Resultados
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4.2.2

4.3

4.3.1

4.3.2

4.3.3

4.4

44.1

4.4.2

4.4.3

Subsecretaria Tecnologia de la Informacion y la
Comunicacion - TIC

SECRETARIA DE HACIENDA

Subsecretaria Rentas

Subsecretaria Financiera

Subsecretaria Tesoreria

SECRETARIA PLANEACION

Subsecretaria Planeacion Estratégica y Evaluacion

Subsecretaria Sistema de Informacién Territorial

Subsecretaria Ordenamiento Territorial.

Equipo Auditor
Ferney Antonio le6n Cardenas
Jairo Alberto Saenz Sepulveda
Antonio José Cano Aristizabal
Cesar Augusto Valencia
Adriana Marcela Grisales
Castrillon

Solanlly Martinez Salazar
Clara Arroyave
César Augusto Valencia
Solanlly Martinez Salazar
Clara Arroyave
César Augusto Valencia
Solanlly Martinez Salazar
Clara Arroyave
César Augusto Valencia

Ferney Antonio Leon Cardenas
Jairo Alberto Sdenz Sepulveda
Antonio José Cano Aristizabal

Ferney Antonio le6n Cardenas
Jairo Alberto Saenz Sepulveda
Antonio José Cano Aristizabal

Ferney Antonio le6n Cardenas
Jairo Alberto Saenz Sepulveda
Antonio José Cano Aristizabal

Finalizada

18 al 28 de septiembre
de 2023

Finalizada

01 de agosto al 20 de
octubre de 2023

01 de agosto al 20 de
octubre de 2023

01 de agosto al 20 de
octubre de 2023

Finalizada

02 de octubre al 20 de
octubre de 2023

02 de octubre al 20 de
octubre de 2023

02 de octubre al 20 de
octubre de 2023

RIONSGRO
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mas Alcaldia de Rionegro
Departamento de Antioguia

Seguimiento

Seguimiento

Seguimiento

Seguimiento

Gestion y Resultados

Gestion y Resultados

Gestidon y Resultados



2. Informe Consolidado Auditorias 2023

N 45

45.1

45.2

4.6

4.6.1

4.6.2

4.6.3

SECRETARIA DE GOBIERNO

Subsecretaria Participacion Ciudadana

Subsecretaria Gestidon del Riesgo

SECERETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO

Subsecretaria Promocién del Desarrollo

Subsecretaria Juventud Innovadora

Subsecretaria Desarrollo Agropecuario

Ferney Antonio leén Céardenas
Jairo Alberto Sdenz Sepulveda
Antonio José Cano Aristizabal

Ferney Antonio leén Céardenas
Jairo Alberto Sdenz Sepulveda
Antonio José Cano Aristizabal

Ferney Antonio leén Céardenas

Jairo Alberto Sdenz Sepulveda

Antonio José Cano Aristizabal
Cesar Augusto Valencia

Ferney Antonio leén Céardenas

Jairo Alberto Sdenz Sepulveda

Antonio José Cano Aristizabal
Cesar Augusto Valencia

Ferney Antonio leon Cardenas

Jairo Alberto Saenz Sepulveda

Antonio José Cano Aristizabal
Cesar Augusto Valencia

19 de julio al 11 de
agosto de 2023

19 de julio al 11 de
agosto de 2023

07 al 15 de septiembre
de 2023

07 al 15 de septiembre
de 2023

RIONSGRO

\')uuﬂ(ﬁs avaviz.amos Mds

Finalizada

Gestion y Resultados

Gestion y Resultados

Finalizada

Gestion y Resultados

07 al 15 de septiembre Gestion y Resultados
de 2023

y seguimiento PP

Gestién y Resultados

Nt

Alcaldia de Rionegro
Departamento de Antioguia



2. Informe Consolidado Auditorias 2023
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4.7

4.7.1

4.7.2

4.7.3

4.8

48.1

4.8.2

4.8.3

4.9
49.1

4.9.2

4.9.3

SECRETARIA DE EDUCACION

Subsecretaria Planeacion Educativa

Subsecretaria Administrativa y Financiera

Subsecretaria Infraestructura Educativa

SECRETARIA DE HABITAT

Subsecretaria Servicios Publicos

Subsecretaria Ambiental

Subsecretaria Vivienda

SECRETARIA GENERAL

Subsecretaria Contratacion

Subsecretaria Asuntos legales

Subsecretaria Planeacion y Supervision
Contractual

Solanlly Martinez Salazar
Clara Arroyave

Solanlly Martinez Salazar
Clara Arroyave

Solanlly Martinez Salazar
Clara Arroyave

Ferney Antonio leén Céardenas
Jairo Alberto Sdenz Sepulveda
Antonio José Cano Aristizabal

Ferney Antonio leén Céardenas
Jairo Alberto Sdenz Sepulveda
Antonio José Cano Aristizabal

Ferney Antonio leén Cardenas
Jairo Alberto Saenz Sepulveda
Antonio José Cano Aristizabal

Monica Patricia Rios U.
Monica Patricia Rios U.

Monica Patricia Rios U.

RIONSGRO
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Finalizada

11 al 28 de julio de 2023

11 al 28 de julio de 2023

11 al 28 de julio de 2023

Finalizada

12 al 29 de septiembre
de 2023

12 al 29 de septiembre
de 2023

12 al 29 de septiembre
de 2023

Finalizada
14 al 23 de agosto de
2023
14 al 23 de agosto de
2023
14 al 23 de agosto de
2023

Gestion y Resultados

Gestion y Resultados

Seguimiento

Gestion y Resultados

Gestion y Resultados

Seguimiento

Gestion y Resultados
Gestion y Resultados

Gestion y Resultados

Alcaldia de Rionegro
Departamento de Antioguia
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Finalizada
64 5.1 OF. Control Interno Disciplinario Méonica Patricia Rios U. 11 al 15 de septiembre de Seguimiento
2023
Jairo Alberto Sdenz Sepulveda Finalizada
L Ferney Antonio Leén Céardenas .
2 Colnlcas SpEs Antonio José Cano Aristizabal 05 al 20 de septiembre de ElEsiien y (neslleloe
César Augusto Valencia 2023
Jairo Alberto Sdenz Sepulveda ,
5.3 Proyectos Especiales Clara Arroyave L deﬂs)ggﬂembre 2 Gestion y Resultados

Solanlly Martinez

Adriana Grisales Castrillon - Ferney Antonio ledn T Seguimiento
. : . b : Finalizada
- o Cérdenas -Jairo Alberto Sdenz Sepulveda - Antonio
Seguimiento a la Gestién Documental de las . o : ) A o
6.1 . . Joseé Cano Aristizabal -Cesar Augusto Valencia . Nota: el seguimiento se realizd
diferentes dependencias (transversal) . . Julio de 2023 . .
Monica Rios -Clara Arroyave . en el informe de la Secretaria de
. Diciembre de 2023
Solanlly Martinez GHy DO
Seguimiento al cumplimiento de la Norma Fe_rney Antonlo, — Cargenas Finalizada Seguimiento
ey . Jairo Alberto Saenz Sepulveda
Técnica - NTC 6047 de infraestructura . . e ) - .
6.2 - . - Antonio José Cano Aristizabal : Nota: el seguimiento se realizé
(Accesibilidad espacios de servicio al . 18 al 28 de septiembre de . .
ciudadano) FURAG Cesar Augusto Valencia 2023 en el informe de la Secretaria de
Adriana Marcela Grisales Castrillon GHy DO
Ferney Antonio le6n Cardenas " Seguimiento
. . , Finalizada
Seguimiento a la Norma técnica NTC 5854 e e e
6.3 9 Antonio José Cano Aristizabal Nota: el seguimiento se realizd

(accesibilidad web - TIC) FURAG 18 al 28 de septiembre de

Cesar Augusto Valencia 2023 en el informe de la Secretaria de
Adriana Marcela Grisales Castrillén GHy DO



3. Informe de gestion de la Oficina de RIONBGRO |
Control Interno - vigencia 2023 Ju(oS avanz amos Wds  gevszom:

Durante la vigencia la Oficina de Control Interno en cumplimiento de sus funciones y el Rol de
Evaluacion Independiente, dio cumplimiento en la rendicion de su informe de gestion el cual
fue enviado a la Oficina de Planeacion y al sefior alcalde, y hoy se presenta ante el Comité
Institucional de Coordinacion de Control Interno para su revision y aprobacion.

.\Desktop\CONTROL INTERNO 2023\COMITE INSTITUCIONAL DE CONTROL INTERNO 2023\INFORME DE
GESTION OCI 2023 ALCALDE Y CICCl.pdf

.\Desktop\CONTROL INTERNO 2023\COMITE INSTITUCIONAL DE CONTROL INTERNO 2023\INFORME DE
GESTION OFICINA DE CONTROL INTERNO 2023 1.pdf



../Desktop/CONTROL INTERNO 2023/COMITE INSTITUCIONAL DE CONTROL INTERNO 2023/INFORME DE GESTION OCI 2023 ALCALDE Y CICCI.pdf
../Desktop/CONTROL INTERNO 2023/COMITE INSTITUCIONAL DE CONTROL INTERNO 2023/INFORME DE GESTION OCI 2023 ALCALDE Y CICCI.pdf
../Desktop/CONTROL INTERNO 2023/COMITE INSTITUCIONAL DE CONTROL INTERNO 2023/INFORME DE GESTIÓN OFICINA DE CONTROL INTERNO 2023 1.pdf
../Desktop/CONTROL INTERNO 2023/COMITE INSTITUCIONAL DE CONTROL INTERNO 2023/INFORME DE GESTIÓN OFICINA DE CONTROL INTERNO 2023 1.pdf

3. Informe de gestion de la Oficina de
Control Interno - vigencia 2023

INDICE DE DESEMPENO INSTITUCIONAL

La Oficina de Control Interno rindio al Departamento
Administrativo de la Funcion Publica-DAFP, Ia
informacion requerida para la Medicion del del Sistema
de Control Interno y del Modelo Estandar de Control
Interno - MECI (Séptima Dimension del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion-MIPG) a través del
FURAG.

El indice de Control Interno mide la capacidad de la
entidad de contar con una serie de elementos clave de
la gestidon, cuyos controles asociados son evaluados de
forma permanente, con niveles de autoridad vy
responsabilidad definidos a través de las lineas de
defensa, orientados a la prevencion, control y gestion del
riesgo para el cumplimiento de los objetivos
institucionales y la mejora continua.

RIONSGRO
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Certificado de diigenciamiento

a; FUNCION PUBLICA
Vigencaa 2002
£1 Departamento Administrativo de la Funcion Pablica

CERTWICA
Qe 3o ha diigenciado s mfcemacidn 3 Saves del aplicatiwo FURAG, com Lan siguientss
condCrones
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NOMBRE DIUGENCIADOR. CANLOS ALBERTO GANCIA OSPINA ton C.C NS 15440718
HABILITADO DESDE « MASTA 2104202 - 2807202
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e gestion de la Oficina de Control Interno - vigencia 2023
Resultados FURAG 2022

TENDENCIA PARA
ALCANZAR LA META

La Alcaldia incrementa
7,2 puntos entre 2020 -
2022.

Aumentar 3.3 puntos
Vs primer ano de
Gobierno “Juntos
Avanzamos mas”

Tendencia estable en el
puntaje respecto a la

linea base 2019 de 92
Puntos.

modelo integrado
de planeacién
yg

RION“GRO

mpg




gestion de la Oficina de Control Interno - vigencia 2023

indice de Desempefio Institucional
2022

indice de Desempefio Institucional Ranking(quintil)

Promedio grupo par

54 95

minimo puntaje mé&ximo puntaje
grupo par grupo par

L
m maodelo integrado
de planeacién
RION“GRO
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Resultados

IDI — indice de Desempefio Institucional
Municipios de Primera Categoria

Antioquia
1 SABANETA 95,3
2 v
3 ITAGUI 90,4
4 ENVIGADO 80,7
5 BELLO 88,4

RION“GRO
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Resultados

IDI — indice de Desempetio Institucional
Municipios de Primera Categoria

Colombia

1 SABANETA 953 @& 15 ENVIGADO 80,7 @
2 FUNZA 952 @& 16 PALMIRA 80 @
3 MOSQUERA 92,3 g % 17 SANTA MARTA 786 &
4
: TAGUI 204 @ 18 FLORIDABLANCA 782 @
; SeLLo . 19 NEIVA 762 @

0 20 MONTERIA 753 @
7 IBAGUE s6.4 @ 21 CHIA 743 @
8 CUCUTA 847 @ 22 ARMENIA 736 @
9 YUMBO 84 @ 23 VILLAVICENCIO 663 @
1
0 ISR 24 @ 24  BARRANCABERMEIA 64,1 @
11 TUNJA 837 @
- PEREIRA 823 @ 25 VALLEDUPAR 583 @
13 MANIZALES 82 @ 26 ROPAYAN 557 @

@
;0:1‘::;?1? uuuu 14 PASTO 81,3 G 27 BUENAVENTURA 54,4 @ RIONV‘ORO
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Juvios avanzamos Mds  ssezres

INDICE DE DESEMPENO
INSTITUCIONAL

El indice de Control

18. Control interno

Interno  de la entidad %
obtuvo un resultado de 80
99.2% de cumplimiento

(vigencia 2022), 60
superando las vigencias 40

anteriores 2021 con un
resultado de 91.9% es 20
decir mejoramos en un 0

7,3% 2022 2021 2020
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' Resultados Territorio
IDI — Indice de Desempeno Institucional

Variacion

Alcaldia 72 &
Somos 78,7 53,5 46,5 322 ®
Edeso 76,1 51,2 49,6 265 ®
Imer 68,6 64,4 66,5 21 ®

Hospital 65,6 63,6 62,3 33 ®

Eso 63,3 45,6 42,5 20,8 @©

Territorio

RION“GRO
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Saes

Interno - Vi genc la 2023 Juuﬂ(ﬁ avanz.aynos Mds e
SEMANA DE LA CULTURA DEL CONTROL 2023
En la vigencia 2023, se desarrollo la Semana de la Cultura del Control, la cual se realizo del 4 al 6 de

diciembre, donde se ejecutaron diferentes actividades y se compartieron estrategias y acciones
encaminadas al fortalecimiento de la Cultura del Control.

AR

por una cultura del
contrél interno

______________
----------------

Autocontrolate, Autogestionate
y Autorregulate

L

iTe estamos observando!
Del 4 al 6 de diciembre

Organiza
Comité Municipal de Control Interno

Oficina de RIONBGRO

Control Interno \')\Mfﬁg avanz.amos mds




3. Informe de Gestion de la Oficina de Control Interno - vigencia 2023 R'ONDGRO

Informes de ley y a entes de control externo - 2023 MAS  posmsemonee

De conformidad con lo establecido en el Decreto 648 de 2017, la OCI presenta una serie de informes de Ley, de seguimiento y evaluacion y de
auditorias.

“ARTICULO 2.2.21.4.9 Informes. Los jefes de control interno o quienes hagan sus veces deberan presentar los informes que se relacionan a
continuacion:”,

« a. Ejecutivo anual de control interno, sobre el avance del sistema de control interno de cada vigencia

* b. Los informes a que hace referencia los articulos 9y 76 de la Ley 1474 de 2011.

» . Sobre actos de corrupcion, Directiva Presidencial 01 de 2015, o aquella que la modifique, adicione o sustituya.

» d. De control interno contable, de que trata el articulo 2.2.21.2.2, lit a) del presente decreto.

» e. De evaluacion a la gestion institucional de que trata el articulo 39 de la Ley 909 de 2004.

f. De derechos de autor software, Directiva Presidencial 002 de 2002 o aquella que la modifique, adicione o sustituya.

g. De informacién litigiosa ekogui, de que trata el articulo 2.2.3.4.1.14 del Decreto 1069 de 2015.

h. De austeridad en el gasto, de que trata el articulo 2.8.4.8.2 del Decreto 1068 de 2015.

i. De seguimiento al plan de mejoramiento, de las contralorias.

|- De cumplimiento del plan de mejoramiento archivistico de que trata el Decreto 106 de 2015.
» k. Los demas que se establezcan por ley.

Publicados en la pagina web de la entidad y se rinden a los entes de control: Link: https://rionegro.gov.co/transparencia/



https://rionegro.gov.co/transparencia/

RIONSGRO

3. Informe de Gestion de la Oficina de Control JavTos avanz.ahos s it
Interno - vigencia 2023

INFORME DE SEGUIMIENTO A LAS PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS, SUGERENCIAS Y
FELICITACIONES PQRSF
1 SEMESTRE 2023

« Se realiz6 el informe de seguimiento a las PQRSF registradas a través del SE-Suite y el SAC
(Sistema de Atencion al Ciudadano) para la Administracion Municipal de Rionegro en el periodo
comprendido entre el 01 de enero hasta el 30 de junio de 2023.

« A continuacion, se relaciona el Estado del Tramite y los Canales de Atencion mas utilizados para el
semestre de 2023.

« Andlisis comparativo del 2 semestre de 2022 vs 1 semestre de 2023.



3. Informe de Gestidn de la Oficina de Control
Interno - vigencia 2023

 INFORME DE SEGUIMIENTO A LAS PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS, SUGERENCIAS Y FELICITACIONES

PQRSF - 1 SEMESTRE DE 2023

EN MARCHA A TIEMPO 2341 8.70%
FINALIZADO A TIEMPO 17024 63.25%
FINALIZADO VENCIDO 4853 18.03%
VENCIDO CON NO REQUIERE RESPUESTA 12 0.04%
VENCIDO CON RESPUESTA CON DOCUMENTO ASOCIADO 13 0.05%
VENCIDO CON RESPUESTA DEFINITIVA 455 1.69%
VENCIDO CON RESPUESTA PARCIAL 226 0.84%
VENCIDO CON SOLICITUD DE INFORMACION 5 0.02%

VENCIDO SIN RESPUESTA 1986 7.38%
TOTAL 26915 100%

RIONSGRO

:)\M(WS avanz.amos Mads  gssznowe:

ESTADO DEL TRAMITE

TOTAL
SOLICITUDES

26,915




3. Informe de Gestidn de la Oficina de Control
Interno - vigencia 2023

« INFORME DE SEGUIMIENTO A LAS PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS, SUGERENCIAS Y FELICITACIONES PQRSF -
1 SEMESTRE DE 2023

RIONSGRO

:)\M(WS avanz.amos Mads  gssznowe:

CANALES DE ATENCION

TOTAL CANALES £
E ATENCION
9
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Interno - vigencia 2023

RIONSGRO

\')\M(FS avanz.amos Mads  gssznowe:

INFORME DE SEGUIMIENTO A LAS PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS, SUGERENCIAS Y FELICITACIONES PQRSF -

1 SEMESTRE DE 2023

ANALISIS COMPARATIVO DEL ESTADO DEL TRAMITE - 2 SEMESTRE DE 2022 VS 1 SEMESTRE DE 2023

2 SEMESTRE 2022

ESTADO DEL TRAMITE

EN MARCHA A TIEMPO
FINALIZADO A TIEMPO
FINALIZADO FUERA DE TIEMPO
FINALIZADO VENCIDO

VENCIDO CON NO REQUIERE RESPUESTA

VENCIDO CON RESPUESTA CON DOCUMENTO
ASOCIADO

VENCIDO CON RESPUESTA DEFINITIVA

VENCIDO CON RESPUESTA PARCIAL

VENCIDO CON SOLICITUD DE INFORMACION

VENCIDO SIN RESPUESTA
TOTAL

TOTAL

1714
20976
25
4571

v

178

214

2016
29711

%

5.77%
70.60%
0.08%
15.38%

0.02%

0.03%

0.60%

0.72%

0.00%

6.79%
100%

1 SEMESTRE 2023

TOTAL

2341
17024
0
4853

12

13

455

226

1986
26915

%

8.70%
63.25%
0.00%
18.03%

0.04%

0.05%

1.69%

0.84%

0.02%

7.38%
100%

VARIACION
TOTAL %

627 2.93%
-3952 -7.35%
-25 -0.08%
282 2.65%
5 0.02%

4 0.02%
277 1.09%
12 0.12%

4 0.02%
-30 0.59%
-2796 -4.94%
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v
St

Interno - vigencia 2023 MdS g

INFORME DE SEGUIMIENTO A LAS PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS, SUGERENCIAS Y
FELICITACIONES PQRSF
2 SEMESTRE 2023

« En el 2 semestre de 2023 se realiza Informe de Seguimiento a las PQRSF para el proceso de
empalme de las solicitudes que fueron registradas a través del SE-Suite para la Administracion
Municipal de Rionegro desde el 01 de enero de 2020 hasta el 30 de septiembre de 2023.

» A continuacion, se relacionan los Canales de Atencion y el Estado del Tramite mas utilizados para los
anos 2020, 2021, 2022 y 30 de septiembre de 2023.

» Comportamiento de las PQRSF por afno 2020 — 2021 — 2022 — 30 de septiembre de 2023.



3. Informe de Gestion de la Oficina de Control

Interno - vigencia 2023

RIONSGRO

Juntos avanz aimos thds

Alcaldia de Rionegro
Departamento de Antioguia

INFORME DE SEGUIMIENTO A LAS PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS, SUGERENCIAS Y FELICITACIONES PQRSF

2 SEMESTRE 2023

CANALES DE ATENCION QUE RECIBIERON SOLICITUDES — CONSOLIDADO ENTRE LOS ANOS 2020 - 2021 -

2022 - 2023

CANALAES
ATENCION ALCALDE
BUZON DE SUGERENCIA
COMUNICACION ENVIADA
CORREO CERTIFICADO
CORREO ELECTRONICO

ENCUENTROS DEMOCRATICOS
FA
FISICO
PERSONAL
TELEFONICO
WEB

TOTAL

X

TOTAL
28
437
60750
5164
52342
45
2
75032
3128
2100
14084

213112

PORCENTAJE

0.01%
0.21%
28.51%
2.42%
24.56%
0.02%
0.00%
35.21%
1.47%
0.99%
6.61%

100%



3. Informe de Gestidon de la Oficina de Control
Interno - vigencia 2023 RIONSGRO

CUADRO DEL ESTADO DEL TRAMITE QUE SE REGISTRARON
DESDE EL ANO 2020 — 2021 — 2022 — 2023

PORCEN
TOTAL TAJE

:)\M(WS avanz.aynos Mds e

PERIODO

1 DE ENERO DE
2020 AL 30 DE
SEPTIEMBRE DE
2023

ESTADO DEL TRAMITE

1827 0.86%
147067  69.01%
60398 28.34%

EN MARCHA A TIEMPO
FINALIZADO A TIEMPO
FINALIZADO VENCIDO
VENCIDO CON NO REQUIERE

0
RESPUESTA 2 SRR
VENCIDO CON RESPUESTA
0
CON DOCUMENTO ASOCIADO o4 0.03%
VENCIDO CON RESPUESTA
0)
DEFINITIVA > S EN MARCHA A TIEMPO
[ |
VENCIDO CON RESPUESTA 204 0.18%  FINALIZADO ATIEMPO
PARCIAL = FINALIZADO VENCIDO
VENCIDO CON SOLICITUD DE 20 0.01% 2 VENCIDO CON NO REQUIERE RESPUESTA
INFORMACION 0 m VENCIDO CON RESPUESTA CON DOCUMENTO ASOCIADO
VENCIDO SIN RESPUESTA 2938 1.38% = VENCIDO CON RESPUESTA DEFINITIVA
B VENCIDO CON RESPUESTA PARCIAL
TOTAL 213112 100% ® VENCIDO CON SOLICITUD DE INFORMACION

B VENCIDO SIN RESPUESTA



3. Informe de Gestion de la Oficina de Control ~
Interno - vigencia 2023 RlONbang

RECOMENDACIONES

» Desde la Oficina de Control Interno después de analizar la informacion entregada de las PQRSF del primer semestre de
2023 y para el segundo semestre el Informe Consolidado de las PQRSF desde el aiio 2020, 2021, 2022 y 2023, se
sugieren las siguientes recomendaciones para que cada Secretaria de la mano con sus Lideres realicen un
seguimiento permanente para que las respuestas sean oportunas a las solicitudes recibidas por los diferentes canales
gue dispone la alcaldia de Rionegro con el fin de ser eficientes y eficaces en sus procesos.

» Realizar capacitaciones al personal en el uso y manejo del aplicativo SE-SUITE y SAC (Sistema de Atencion al
Ciudadano) canales donde la Alcaldia de Rionegro recibe las solicitudes de la ciudadania para que la respuesta a
estas peticiones sea entregada en los términos y tiempos establecidos de ley (ley 1755 de 2015 y demas normas
vigentes).

» Hacer camparfas de sensibilizacion para la atencion de las PQRSF enfatizando mucho los términos de respuesta, el
registro de estas solicitudes en el aplicativo para dejar la trazabilidad y que la informaciéon entregada a la ciudadania
sea clara y coherente en la prestacion del servicio.

» Establecer politicas o lineamientos claros que sirvan de apoyo para el oportuno cierre de las PQRSF.



RIONSGRO

3. Informe de Gestion _de Ia_Oficina de Control Junfos avanz amos s e
Interno - vigencia 2023

INFORME A LAS NO CONFORMIDADES Y OPORTUNIDADES DE MEJORA
1 SEMESTRE 2023

« Se realizo informe de seguimiento a las No Conformidades y Oportunidades de Mejora registradas
a través del SE-Suite para la Administracion Municipal de Rionegro en el periodo comprendido
entre el 01 de enero hasta el 30 de junio 2023

« A continuacion, se relaciona el Tipo de Auditoria, Entidad que realiza la Auditoria y Resultado de las
NC para el 1 semestre de 2023.

» Andlisis comparativo del Tipo de Auditoria del 2 semestre de 2022 VS 1 semestre de 2023.



3. Informe de Gestidn de la Oficina de Control
Interno - vigencia 2023 RIONSGRO

INFORME A LAS NO CONFORMIDADES Y OPORTUNIDADES DE MEJORA
1 SEMESTRE 2023

TOTAL N 3 5-36%)
20

:)Wltﬁs avanz.aynos Mds e

AUDITORIA

0
EXTERNA Skt
AUDITORIA
2 1.79%
INTERNA > Sl
POR MONITOREO 4 7.14%
N/A (MEJORAS ——— 20 (51.79%)
3 5.36%
CONTINUAS) °
TOTAL 56 100.00% 20 (35.71%)

@ AUDITORIA INTERNA @ AUDITORIA EXTERNA @ POR MONITORED MN/A
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:)\M(WS avanz.amos Mads  gssznowe:

INFORME A LAS NO CONFORMIDADES Y OPORTUNIDADES DE MEJORA
1 SEMESTRE 2023

ENTIDAD QUE REALIZA LA AUDITORIA TOTAL_NC
ACTUALIZACION DOCUMENTAL 3 5%
AUDITORIA GENERAL DE LA REPUBLICA 1 2%
TOTAL_NC AUDITORIA INTERNA 1 2%
0
56 CALIDAD 3 5%
CONTRALORIA MUNICIPAL 19 34%
CONTROL INTERNO 26 46%
MEJORA CONTINUA 3 5%
TOTAL 56 100%
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Interno - vigencia 2023 RIONsGRO

SANTIAGO

\')\M(FS avanz.aynos Mds s s

INFORME A LAS NO CONFORMIDADES Y OPORTUNIDADES DE MEJORA
1 SEMESTRE 2023

Como resultado de las solicitudes tenemos 56 No Conformidades y Oportunidades de Mejora, en
Marcha 40 equivalente a 71%, No fue Eficaz 5 equivalente al 9% y Si fue Eficaz 11 equivalente al
20%.

TOTAL_NC POR RESULTADO_SOLICITUD

i
RESULTADO_SOLI| TOTAL_ | . 9% —
CITUD NC .
40

EN MARCHA

RESULTADO SOLICITUD

71%

5 9% ®EN MARCHA
20 I FUE EFICAZ

11
TOTAL 56 100%

®NO FUE EFICAZ




3. Informe de Gestion de |la Oficina de Control
Interno - vigencia 2023 RIONsGRO

INFORME A LAS NO CONFORMIDADES Y OPORTUNIDADES DE MEJORA
1 SEMESTRE 2023 - TIPO DE AUDITORIAS

1 SEMESTRE 2022 1 SEMESTRE 2023

TIPO_AUDITORIA TIPO_AUDITORIA

AUDITORIA EXTERNA 67 GIeHrA I AUDITORIA EXTERNA 20 35.71% -47 -33.36%
AUDITORIA INTERNA 8 8.25% AUDITORIA INTERNA 29 51.79% 21 43.54%

N/A (MEJORAS N/A (MEJORAS

11.34% 36% - -5.98%
CONTINUAS) Sl CONTINUAS) 3 >-36% 8 >-98%
POR MONITOREO 5 K173 POR MONITOREO 4 7.14% 1 1.99%

PLAN DE PLAN DE

0 (0] - - 0]
CAPACITACIONES ° LA CAPACITACIONES 0 0.00% 2 E.1e
TOTAL 97 100% oA 56 100% 41 100%

Juvios avanzamos Mds  ssezres

DIFERENCIA
EQUIVALENCIA
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INFORME A LAS NO CONFORMIDADES Y OPORTUNIDADES DE MEJORA
2 SEMESTRE 2023

* En el 2 semestre de 2023 se realiza Informe de Seguimiento a las No Conformidades y Oportunidades
de Mejora registradas a traves de la plataforma SE-Suite para el proceso de empalme en la
Administracion Municipal de Rionegro desde el 01 de enero de 2020 hasta el 30 de septiembre de
2023.

» A continuacion, se relacionan el Tipo de Auditoria, Entidad que realiza la Auditoria y Resultado de las
NC para los afnos 2020, 2021, 2022 y 30 de septiembre de 2023.

« Comportamiento del Tipo de Accion (Accion de Mejora o Accion Correctiva) por aio 2020 — 2021 —
2022 — 30 de septiembre de 2023.
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INFORME A LAS NO CONFORMIDADES Y OPORTUNIDADES DE MEJORA
2 SEMESTRE 2023

La Administracion Municipal cuenta con la plataforma SE-SUITE, donde se administra, controla y se asegura la
trazabilidad de los planes de mejora de la entidad y dando cumplimiento a los roles y funciones de la Oficina de
Control Interno se realiz6 seguimiento al avance de cumplimiento de las acciones de los Planes de
Mejoramiento, de los Procesos, Procedimientos y Hallazgos dejados en los Informes de Auditoria Internas y
Externas a la administracion Municipal, entre los afios 2020, 2021, 2022 y hasta el 30 de septiembre de 2023 con

el siguiente resultado:
TIPO_AUDITORIA TOTAL %
217

AUDITORIA EXTERNA 30.06%

TOTAL
AUDITORIA INTERNA 290 40.17%

N/A (MEJORAS CONTINUAS) 92 12.74%

722 NC
REGISTRADAS

POR MONITOREO 109 15.10%

PLAN DE CAPACITACIONES 14 1.94%
TOTAL 722 100%
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INFORME A LAS NO CONFORMIDADES Y OPORTUNIDADES DE MEJORA
2 SEMESTRE 2023

Las auditorias internas que se realizaron desde el afio 2020 a 2023 fueron:

CALIDAD

Oficina de Control Interno

Las auditorias externas cuyos entes ejercieron control y vigilancia a la Administracion Municipal de Rionegro fueron:

Archivo General de la Nacion
Auditoria General de la Republica
Contraloria General de la Republica
Contraloria General de Antioquia
Contraloria Municipal de Rionegro
ICONTEC

Todos estos planes de mejoramiento fueron cargados en la plataforma SE-Suite, permitiendo a la Oficina de Control
Interno, realizar seguimiento y evaluacién a la eficacia de las acciones implementadas que en total fueron 722 No
Conformidades y/o Oportunidades de Mejora.
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INFORME A LAS NO CONFORMIDADES Y OPORTUNIDADES DE MEJORA

2 SEMESTRE 2023
84

ACTUALIZACION DOCUMENTAL 11.6%
ARCHIVO GENERAL DE LA NACION 4 0.6%
AUDITORIA GENERAL DE LA REPUBLICA 1 0.1%
AUDITORIA INTERNA 15 2.1%
CALIDAD 222 30.7%
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA 8 1.1%
CONTRALORIA GENERAL DE ANTIOQUIA 48 6.6%
CONTRALORIA MUNICIPAL 139 19.3%
CONTROL INTERNO 83 11.5%
ICONTEC 13 1.8%
MEJORA CONTINUA 85 11.8%
REVISION PROCEDIMIENTO 4 0.6%
PLAN DE CAPACITACIONES (CALIDAD) 16 2.2%
TOTAL 122 100%

ENTIDAD QUE REALIZO LAS AUDITORIAS
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INFORME A LAS NO CONFORMIDADES Y OPORTUNIDADES DE MEJORA
2 SEMESTRE 2023

Como resultado de las solicitudes tenemos 722 Registros, en Marcha 174 equivalente a 24.1% y Sl Fue
Eficaz 548 equivalente al 75.9%.

RESULTADO_SOLICITUD | TOTAL_NC -

=\ MARCHA 24.1%

S| FUE EFICAZ 548 75.9%
TOTAL 122 100%

RESULTADO_SOLICITUD

m EN MARCHA 174 S| FUE EFICAZ 548
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INFORME A LAS NO CONFORMIDADES Y OPORTUNIDADES DE MEJORA
2 SEMESTRE 2023

* Comportamiento grafico de las No Conformidades y/o Oportunidades de Mejora por aiio 2020 — 2021 — 2022 — 2023

ANO 2020 ANO 2021 ANO 2022 ANO 2023
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CONCLUCIONES Y/O RECOMENDACIONES
PARA LAS NO CONFORMIDADES Y OPORTUNIDADES DE MEJORA
2 SEMESTRE 2023

« Se recomienda que los Lideres en su primera Linea de Defensa como lo establece la séptima Dimension
de MIPG, encargados de implementar los Planes de Mejoramiento, Mejoras Continuas, Por Monitoreo,
Acciones Correctivas entre otras; y como jefes y duefios de los Procesos y Procedimientos estén
actualizando y alimentando cada NC con soportes que subsanen dichos hallazgos por ejemplo: Planillas
de asistencia, registro fotografico, actas de reunion, documentos digitales, etc., en la plataforma BPMS
de manera permanente en el cumplimiento y ejecucion de las fechas establecidas de las mismas.

« Hacer control y seguimiento como lo enmarca la primera Linea de Defensa en su séptima Dimension de
MIPG, donde, los lideres empoderados de sus procesos y con el apoyo de sus equipos de trabajo,
realicen reuniones constantemente dentro de sus comités primarios y muestren los avances en el
cumplimiento de cada No Conformidad, Mejoras Continuas, Por Monitoreo, Acciones Correctivas entre
otras, producto de las Auditorias Internas o Externas en el fortalecimiento de sus actividades.
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Alcaldia de Rlonegrn
Departamento de Antiogui

REPORTE DE CUMPLIMIENTO ITA (INDICE DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION) PARA
EL PERIODO 2022 VS 2023 (Actualizacion y mejoramiento de la pagina web de la Administracion Municipal

REPORTE DE CUMPLIMIENTO ITA PARA EL PERIODO 2022 - REPORTE DE CUMPLIMIENTO ITA PARA EL PERIODO 2023

Nivel de cumplimiento: 70 sobre 100 Puntos

Reporte de Cumplimiento ITA para el Periodo 2022

Numero de documento: NI 890907317

Sujeto obligado: ALCALDIA MUNICIPAL DE RIONEGRO - ANTIOQUIA

Nivel de cumplimiento: 70 sobre 100 puntos
Fecha de generacion: 20/09/2022 07:38 AM

Administrador del sujeto obligado: Carlos Alberto Garcia Ospina (controlinterno@rionegro.gov.co)

Tipo de formulario: Mintic Res.1519

Informe Consolidado de Resultados

|F‘unlAnx Puntaje Anexo

Punt M_.II: Puntaje Mivel 1l |Punt M.I: Puntaje nivel |
Paso NLII: Peso Mivel |11 |Peeo MN_I: Peso nivel |

- |

|Peso An: Peso Anexo

Subnivel Mend Nivel Il Punt | Peso Meni = Nivel I Punt | Peso Anexo Punt | Peso
NI NI N.I N.I Técnico Anx. | Anx.
;_:&ENEXO
. . nils 1. Directrices de CMICO 1.
1.1 Directrices de Accesibilidad Web 66.7 | 100% | prcesibilidad Web 86.7 | 100% |accESIBILID | 867 4%
AD
2.1 Top Bar (GOV.CO) [1] 5% |2 REQUISITOS
2.2 Footer o pie de pagina 80 | 55% 3%?&5_ '\PE"T'D*D
2_3 Requisitos minimos de politicas ARTICULACION CON
cumplimiento legal. Y | 100 | 22% |ooRTAL UNICO DEL | 773 | 8%
L _ ESTADO
2 4 Requisitos minimos en mend
destacado. 6E6.7 17% %I\_}_}CNE“;BMNO
3.1 Misién, visidn, funciones v deberas 100 5%

de Rionegro)

Nivel de cumplimiento: 86 sobre 100 Puntos

Reporte de Cumplimiento ITA para el Periodo 2023

Numero de documento: NI 880907317

Sujeto obligado: ALCALDIA MUNICIPAL DE RIONEGRO - ANTIOQUIA

Nivel de cumplimiento: 86 sobre 100 puntos

Fecha de generacion: 29/08/2023 10:07 AM

Administrador del sujeto obligado: CARLOS ALBERTO GARCIA
OSPINA (controlinterno@rionegro.gov.co)

Tipo de formulario: Mintic Res.1519

Informe Consolidado de Resultados

[Punt NI Puntaje Nivel I [Punt M.I: Puntaje nivel | [Punt Anx: Puntaje Anexc
| Peso N.II: Peso Nivel II |Pesa N.I: Pesa nivel | | Peso Anx: Peso Anexo
Subnivel Mena Nivel Il Punt | Peso Mend = Nivel | Punt | Peso Anexo Punt | Peso
NI NI NI N.I Anx. | Anx.
TEGNICO 1
i : i 1. Directrices de -
1.1 Directrices de Accesibilidad Web 88.9 | 100% | 5 cocinilidad Web 889 4%

B8.9 | 100% | ACCESIBILID
AD

2.1 Top Bar (GOV.CO) 100 6% |2. REQUISITOS

2.2 Footer o pie de pagina 100 | 55% ﬁ%‘?_ﬁf !PE"T'D-“D

2.3 Requisitos minimos de politicas y 100 229 ARTICULACION CON

cumplimiento legal. PORTAL UNICO DEL
. . ESTADO

2 4 Requisitos minimos en mend 100 173 |COLOMBIANO

destacado. GOV.CO

100 8%




e de Gestion de la Oficina de Control Interno - vigencia 2023

EGUIMIENTO AL PMA - AGN

Esta enmarcado de conformidad con lo consagrado en el
aragrafo 2 del articulo 2.8.8.4.6 del Decreto 1080 de
015, “se reitera la obligacion de la remision semestral

de los Informes de seguimiento, por parte del Jefe de

Control Interno de la Alcaldia, con los respectivos

soportes que evidencien el cumplimiento de las acciones

establecidas en el P.M.A.”

Para dar trazabilidad al informe, la Oficina de Control Interno,
llevo a cabo cronograma de seguimiento en los Archivos de
Gestion entre los meses de enero a diciembre

RIONGRO %'



ALCALDIA DE RIDNEGRD

SEGUIMIENTO A LA GESTION DOCUMENTAL ¥ EL PLAN DE MEJORAMIENTO ARCHIVISTICO
CONTROL INTERNO 2023-01

N~ OFICINA PRODUCTORA JEFE DEFENDENCIA M= DI~ HOR®™
- - - w
1 |Proyectos Especiales CAROLING. MURDZ MARTINEZ( 12 &00 3. m.
< CMUNOENCOREgro. gou.cos:
2 |Oficina de Contrel Interno Disciplinaric | edisciplinario@rionegro.gov.co 4 17 00 2. m.
3 |Subszecretaria de Tezoreria MAURICIO  RAMIREZ — OTALVARD) g 3 &30 5. m.
<M amirezobErionegro.qo.co:
4 |Secretaria de Gobierno CAHLD.S A.NDHES GARCIA CASTAND) 13 10:00 5. m.
< CAqarci arionegro.gou.co:
5 |Comizarias 5 - Casa de Justicia LUIS FEHN'F"NDD GONZALEZ GOMEZ 4 12 200 p. m.
<lgonzalez@rionegro.gow. co:
& |Subsecretaria de Gestion de Riesgo LUIS ~ FELIFE ~ JARAMILLO - RIOS) 17 2:00 p.m.
<Ifaramillo@rionegro.gov.cos
; |Bubsecretaria de  Participacion | JORGE LEOMARDO ZARATA OQSFINAL s | z00mm
Ciudadana <jlzapata@rionegroago.co: HH P
. HARLEM ALGUSTO RAMIREZ
g 4 21 00 2. m.
Subsecretaria de TIC GUTIERREZ < hramirez@rioneqro.gow.co: »m
3 |2ecretaria General LEIDY MATHALIE WALEMCIA ZAPATA 4 24 00 m
<Ivalencia@rionegro.gov.co: o
. - CRISTEL GUISEL JARAMILLO ALWAREZ )
0 |Subsecretaria de Contratacion < ciaramilloa@rionearo.qov.cos 5 4 200 2. m.
" Subsecretaria  de  Planeacion  v|MARIA CAMILA ARBELAEZ ALVARED 4 o4 008 m
Superyision Contractual <mizarbelaezi@rionegro.gon.co: T
i |Secretaria  de Famiia, Salud e|FELIFE FUERTA JARAMILLAf 24 200 . m
Integacidn Social <fpuerta@rionegro.gou.cos TR
12 |Subsecretaria de la Mujer CIMDY JOHAMA - GOMEZ - ARBELAEZ| 4 26 F:00 3. m.
< cjgome@rionegro.gou.co:
1 |Secretaria de Desarrollo Econdmico JUAH FERMANDOD RESTREPO TABARES| 25 200 5. m.
jfrestrepot @rionegro.gow.co
& |Subsecretaria de Cultura Patrimonio e MAMUELA OCARMPD caflas) o6 | 100am
Industrias Creativas <MocaMmpo@rionegro.goy.cos T
" Subsecretaria de  Promocign  del| JUAR FERRMANDO OSFIMA HINESTROSA 4 a7 i m
De=arrollo <jospina@rionegro.goy.cor T
7 |Subsecretaria de Juventud Innovadora SEBP‘.STI'ﬁiN MARIN GIRALDOL 4 27 1000 2. m.
< EMAarin@rioneqro.goy.co:
- . JOHM DAIROMN JARAMILLO ARROYANE
18 |Secretaria de Habitat cjjaramilla@rionegro.gov.cos 5 2 305, m.
19 |Subsecretaria Ambigntal EFIA BIANNEY MONTOVA CASTARD 5 z &00 2. m.

< ETIONSY A 0 e g, Qo GO

e de Gestion de la Oficina de Control Interno - vigencia 2023

Seguimiento a 19
dependencias en el
semestre 2023-01 en el
marco del PMA

RION“GRO




ALCALDIA DE RIONEGROD
SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO ARCHI¥iSTICO

2022-02

CONTROL INTERNO

OFICINA FRODUCTORA _

JEFE DEFENDENCIA

MES

LAURA EMILSE MARULANMDS TOEOM

1 Secretaria de Hacienda ; 3
<Imarulanda@rionegro.gon.cos
- . CARLOS ALBERTO ZAPATA ZAPATA
2 Subsecretan a Financiera . 3
4 GZApAtamrione groLgon oo
3 Subsecretaria de Rentas ELWN.HEBNAN GARCIA JARAMILLD 3
< ehgarcial@ricnegro.goy.co:
_ . ARA CECILIA  OSPINA GARCIA
4 Comisarias 1- Fareenir . . 1
£ a0spinaErionegroLgou. e
. SamnDRs YAMETH GUTIERREZ LOAIZA
13 | Corregidurias . . 1
£ Squtierrezimrionegro.gon.eo:
jg | Fecretaniade Gestion Humana 0oy s TEJADA MARIN 10
y Oezarrollo Organizacional
5 Subsecretaria  de  Gestion HECTOR FAEIO ORJUELA FEREZ i
Humana <horjuela@rionegro.gou.cos
16 |Subsecretara de Valarizacian LIRA, MP.E:EELF-. GARCIA  TABARES 10
<Imgarcia@rionegro.gow.co:
7 Subsecretaria  de  Asuntos ALEx MAURICIO SEFULYEDA MARIM q
Legales <amsepulveda@rionegro.go.cos
18 |Subsecretaria de la Familia ADFRIANA CATERINA OROZCO 3
GOMNZALEZ ¢ corozcoi@ricnegra. goy.co
Unidad de Atencidn Integral- ZOULAMGE TRUJILLO ROJAS
13 o - 3
LAl < 2trujill cimricnegro. gow.cos
Subsecretaria de Gestidn en  |LAURA LAPEZ GOMEZ
20 . 3
Salud llopezgidricnegro.gou.co
Subsecretaria  de  Primera ZOULAMGE TRUJILLO ROJAS
21 . P - o - 10
Infancia y Atencion Diferencial < ztrujilloi@rionegro. gow.cos
22 Subsecretaria de  Servicios ALEIOE HINCAFIE SILWA, q

Fiblicos

< ahincapiei@rionegro.gow.cos

e de Gestion de la Oficina de Control Interno - vigencia 2023

Seguimiento a 22
dependencias en el
semestre 2023-02 en el
marco del PMA

RION“GRO



Visitas de seguimiento Archivos de Gestion
2023-02 Subsecretaria de

Asuntos legales

|

Subsecretaria de Familia

Subsecretaria de Servicios Publicos

l

RIONSGRO



Soporte envio del informe de seguimiento 2023-2
PMA al Archivo General de la Nacion

Sexto informe PMA Alcaldia de Rionegro Antioquia 5~ & .

<]

De: Contacto AGN <contacto@archivogeneral.gov.co>

Enviado: lunes, 4 de diciembre de 2023 14:12

Para: G- CONTROL INTERMNO <controlinterno@rionegro.gov.co»
Asunto: RE: Sexto informe PMA Alcaldia de Rionegro Antioquia

Cordial saludo,

El Archivo General de la Nacion Jorge Palacios Preciado, atentamente le informa que recibio su solicitud,
la cual fue radicada con el nimero AGN-1- 2023-1319 Por favor si requiere infermacion

adicional sobre su solicitud, indicar este nimero de radicado.

Puede hacer seguimiento al tramite de su sclicitud dentro de los plazos establecidos en |a Ley,
ingresando a nuestra pagina web https://www.archivogeneral.gov.co en el chat de "Gestion de
Comunicaciones Oficiales” de la Entidad o por medio del teléfono No 3282888, ext. No 855.

RIONSGRO &'




4. Plan de auditorias Oficina Control Interno afio 2024 RIONSGRO

Mds
OFICINA DE CONTROL INTERNO
PLAN DE AUDITORIAS
VIGENCIA 2024
AUDITORIA 2024 RESPONSABLES OBSERVACIONES
ITEM POLITICAS PUBLICAS
1 Manejo de los residuos sdlidos y la cultura de la no basura X O.C.1 Seguimiento
2  Adulto mayor y Anciano X O.C.I Seguimiento
3 Desarrollo integral de la infancia y la adolescencia. X O.C.1I Seguimiento
4 Discapacidad, Inclusion y Participacion social. X O.C.1I Seguimiento
5 Proteccion Integral de la fauna X O.C.I Seguimiento
6  Accion Comunal X O.C.I Seguimiento
7 Equidad de género para las mujeres X O.C.1 Seguimiento
8 Diversidad sexual y Equidad de género. X O.C.I Seguimiento
9 Proteccion integral de las familias. X O.C.I Seguimiento
10 Politicay Plan Municipal de juventud X O.C.1I Seguimiento
11  Seguridad alimentaria y nutricional X O.C.1 Seguimiento
12  Convivencia Social y Salud mental X O.C.I Seguimiento
13 Compensaciones Socioecondmicas X O.C.I Seguimiento
14  Habitat y Vivienda X O.C.1I Seguimiento
15 Libertad Religiosa y de Cultos X O.C.I Seguimiento
16 Ciencia, Tecnologia e Innovacién X O.C.I Seguimiento



4. Plan de auditorias Oficina Control Interno ano 2024

10

11

12

PLANES INSTITUCIONALES

Plan Anual de Adquisiciones

Plan Anual de Vacantes

Plan de Prevision de Recursos Humanos
Plan Estratégico de Talento Humano
Plan Institucional de Capacitacion

Plan de Incentivos Institucionales

Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo

Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano

Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones PETI

Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad
de la Informacion

Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacién

Plan Institucional de Archivo - PINAR

O.C.I
O.C.I

O.C.1

O.C.I

O.C.1

O.C.I

O.C.1I

O.C.I

O.C.I

O.C.I

O.C.I

O.C.I

RIONSGRO

Mds

Seguimiento
Seguimiento

Seguimiento
Seguimiento
Seguimiento
Seguimiento

Seguimiento
Seguimiento
Seguimiento
Seguimiento
Seguimiento

Seguimiento

\‘QNT_\'A."O .
Alcaldia de Rionegro
Departamento de Antioguia



4. Plan de auditorias Oficina Control Interno ano 2024

POLITICAS DE GESTION Y DESEMPENO
INSTITUCIONAL DEL MODELO INTEGRADO DE
PLANEACION Y GESTION - MIPG

Planeacion Institucional

Gestidn presupuestal y eficiencia del gasto publico

Talento Humano

Integridad

Transparencia, Acceso a la informacién publica y lucha
contra la corrupcion

Fortalecimiento organizacional y simplificacion de procesos

Servicio al Ciudadano

Participacion Ciudadana en la Gestion publica
Racionalizacion de tramites

Gobierno digital

Seguridad digital

Defensa juridica

Mejora normativa

Gestion del conocimiento y la innovacion
Gestion documental

Gestion de la informacion estadistica
Seguimiento y evaluacion del desempeiio institucional
Control Interno

Compras y Contratacion

XXX XXXXXXXXXX X X X XXX

O.C.I
O.C.1
O.C.1
O.C.1

O.C.I

O.C.I

O.C.I
O.C.I
O.C.I
O.C.1I
O.C.I
O.C.I
O.C.I
O.C.I
O.C.I
O.C.1I
O.C.1
O.C.1
O.C.1

Seguimiento
Seguimiento
Seguimiento
Seguimiento

Seguimiento

Seguimiento

Seguimiento
Seguimiento
Seguimiento
Seguimiento
Seguimiento
Seguimiento
Seguimiento
Seguimiento
Seguimiento
Seguimiento
Seguimiento
Seguimiento
Seguimiento

RIONSGRO

Mds

Alc
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epartamento de Antioguia



4. Plan de auditorias Oficina Control Interno ano 2024

1.1
1.2

2.1

3.1
3.2
3.3

4.1

4.2

5.1
5.2

DEPENDENCIAS

SECRETARIA DE FAMILIA, SALUD E INTEGRACION

SOCIAL
Subsecretaria de Familia

Subsecretaria de la Mujer

SECRETARIA DE GESTION HUMANA Y DESARROLLO

ORGANIZACIONAL
Subsecretaria de Gestion Humana

SECRETARIA DE HACIENDA

Subsecretaria Rentas
Subsecretaria Financiera
Subsecretaria Tesoreria

SECRETARIA PLANEACION
Subsecretaria Planeacion Estratégica y Evaluacion

Subsecretaria Sistema de Informacion Territorial

SECRETARIA DE GOBIERNO

Subsecretaria Participacion Ciudadana

Subsecretaria Convivencia y Control Territorial

X X X X X

X X X X X

O.C.l
O.C.

O.C.

O.C.l
O.C.
O.C.l

O.C.l

O.C.

O.C.
O.C.

RIONSGRO

Mds

Auditoria

Auditoria

Auditoria

Auditoria
Auditoria
Auditoria

Auditoria

Auditoria

Auditoria

Auditoria

\‘QNT_\'A."O .
Alcaldia de Rionegro
Departamento de Antioguia



4. Plan de auditorias Oficina Control Interno ano 2024

6.1
6.2
6.3

7.1

7.2
7.3

8.1
8.2
8.3

9.1
9.2
9.3

SECRETARIA DE DESARROLLO TERRITORIAL
Subsecretaria Valorizacion
Subsecretaria Movilidad

Subsecreria Equipamiento Publico

SECERETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO

Subsecretaria Cultura, Patrimonio e Industrias Creativas

Subsecretaria Promocion del Desarrollo
Subsecretaria Desarrollo Agropecuario
SECRETARIA DE EDUCACION
Subsecretaria Planeacion Educativa
Subsecretaria Administrativa y Financiera
Subsecretaria Infraestructura Educativa
SECRETARIA DE HABITAT
Subsecretaria Servicios Publicos
Subsecretaria Ambiente

Subsecretaria Vivienda

X X X X X X X X X X X X X X X X

O.C.1
O.C.I
O.C.I

O.C.1

O.C.1
O.C.I

O.C.I
O.C.I
O.C.I

O.C.I
O.C.I
O.C.I

RIONSGRO

Auditoria
Auditoria

Auditoria

Auditoria

Auditoria

Auditoria

Seguimiento
Seguimiento

Seguimiento

Seguimiento
Seguimiento

Auditoria

Mds

\‘QNT_\'A."O .
Alcaldia de Rionegro
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4. Plan de auditorias Oficina Control Interno ano 2024

10

10.1
10.2

10.3

SECRETARIA GENERAL
Subsecretaria Contratacion

Subsecretaria Asuntos legales
Subsecretaria Planeacion y Supervision Contractual

OFICINAS
Control Interno Disciplinario
Proyectos Especiales

OTROS

Seguimiento a la Gestidon Documental de las diferentes
dependencias (transversal)

Seguimiento al cumplimiento de la Norma Técnica - NTC
6047 de infraestructura (Accesibilidad espacios de servicio al
ciudadano) FURAG

Seguimiento a la Norma técnica NTC 5854 (accesibilidad
web) FURAG

O.C.l

O.C.l

O.C.l

O.C.l
O.C.l

O.C.

O.C.l

O.C.

RIONSGRO

’ - SANTIAGO
mas Alcaldia de Rionegro
Departamento de Antioguia

Auditoria
Auditoria

Auditoria

Auditoria

Seguimiento

Seguimiento

Seguimiento

Seguimiento



Algunas observaciones presentadas por los lideres de Ryggb'ﬂﬁﬁg vy
. . . Y avariza a e s
los archivos en diferentes dependencias J

 NO se cuenta con espacios locativos suficientes para la
custodia y conservacion de los documentos.

« No se cuenta con personal idoneo para liderar los
procesos de gestion documental en algunas de las
dependencias.

« Falta de algunos estantes para la custodia vy
conservacion de los documentos.

« No se cuenta con el espacio requerido para realizar
labores de gestion documental como clasificacion,
ordenacion y descripcion.



Recomendaciones de la Oficina de Control Interno R'ONUGRQ 2
a la Alcaldia Julos avanz amos whds  sezrmn

1. Proporcionar a las dependencias personal de planta idoneo para liderar la Gestion
Documental con su equipo de trabajo.

2. Continuar proporcionando los recursos de almacenamiento como estantes e
Insumos que permitan garantizar la trazabilidad del Sistema Integrado de
Conservacion.

3. Garantizar revisiones periodicas a las instalaciones donde se encuentran
ubicados los archivos de cada dependencia, con el fin de mitigar riesgos como
goteras, humedades, fallas eléctricas, entre otros.

4. Fortalecer por parte de la Subsecretaria de las TIC los procesos de capacitacion en el
tema de preservacion digital, de forma tal que se tenga un mejor reconocimiento de
las herramientas, politicas y programas con los que cuenta la Alcaldia, con miras a
poderle dar cumplimiento al hallazgo que se tiene en el Plan de Mejoramiento
Archivistico.



Recomendaciones de la Oficina de Control Interno RIONBGRO 7}
a la Alcaldia Juios avanz amos Mds gt

5. Las Secretarias, Subsecretarias y Oficinas deberan dar estricto cumplimiento a las disposiciones
del Programa de Gestion Documental. (acciones de tutela, derechos de peticion)

6. Los Secretarios, Subsecretarios y Jefes de Oficina deberan hacer seguimiento al cumplimiento de
los compromisos que quedaron por Acta en virtud de las visitas de seguimiento realizadas desde
la Subsecretaria de Desarrollo Organizacional y la Oficina de Control Interno y cargar en el BPMS el
plan de mejoramiento respectivo que se dejo en la visita de la Oficina de Control Interno.

7. Las Secretarias, Subsecretarias y Oficinas deberan promover acciones gue estéen orientadas al
buen manejo y salvaguarda de la documentacion desde la recepcion o produccion hasta su
disposicion final, de forma tal que los documentos sean un mecanismo de transparencia a sus
acciones y garantia de acceso a la informacién por parte de los ciudadanos y entes de control.

8. La Oficina de Control Interno recomienda a los Secretarios, Subsecretarios y Jefes de Oficina,
hacer seguimiento al PMA, en sus reuniones de equipo primario dando cumplimiento a la
primera linea de defensa enmarcada en la dimension 7 del MIPG, y dejar las evidencias
respectivas como actas, listas de asistencia, registros fotogréaficos entre otros.

9. La Oficina de Control Interno recomienda aumentar el personal de apoyo competente vy
permanente para las dependencias productoras que manejan altos voluUmenes documentales y
series altamente complejas para realizar los procesos de organizacion documental.



Recomendaciones de la Oficina de Control Interno RIONBGRO

10.
11.
12.

13.

14.
15.

16.

a la Alcaldia hds

Establecer, mantener y fortalecer un sistema de control interno efectivo, esto implica desarrollar politicas y
procedimientos claros.

Evaluacion y actualizacion de los controles internos existentes: Realizar una revision exhaustiva de los
controles actuales con el fin de identificar si estos son o no eficaces.

Fortalecimiento de la Cultura del Control y cumplimiento por parte de los funcionarios de la entidad de los
Pilares del Control Interno: Autogestion, Autocontrol, Autorregulacion.

Dar cumplimiento a las recomendaciones derivadas de las auditorias externas e internas y de los informes
de seguimiento y evaluacion, asi mismo a las recomendaciones derivadas del informe de Desempefio
Institucional rendido a través del FURAG, con relacion a la implementacion y cumplimiento del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion-MIPG.

Continuar la implementacion y fortalecimiento del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -MIPG vy el
Modelo Estandar de Control Interno -MECI.

Implementacion de estrategias y actividades de control que permitan identificar posibles riesgos y tomar las
medidas necesarias para minimizar su impacto.

Fortalecimiento institucional en todos los niveles que permitan responder a la realidad y a las necesidades
propias de la entidad, con el fin de lograr cada vez mas la eficacia y eficiencia en el desempeio de las
competencias, en la gestion institucional y en el cumplimiento de los objetivos y las metas propuestas.



GRACIAS POR SU ATENCION

p

RIONBSGRO I

Juvr(o’s AVANZ A0S MAS  penanse v

Carlos Alberto Garcia Ospina
Jefe Oficina Control Interno

Diciembre 27 de 2023

.
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